ISDN TK-Anlage Bedienungsanleitung

AC 14 WebPhonie

telefonieren,

surfen

und mehr

einfach| perfekt|kommunizieren



Vanity plus - die neue Art der Bedienung

Die AC14 WebPhonie ist eine
Telekommunikationsanlage (TK-Anlage), die Ih-
nen lastiges Merken von Kennziffern und Ruf-
nummern erspart.

ABC DEF
Das Prinzip der neuartigen aO1UB ; B

Bedienung mit "Vanity
plus” basiert auf der inter-

GHI JKL MNO

nationalen Festlegung fur 4 5 2
die Vanity-Bedruckung von Fars] oV ] [Wxvz
Telefonen. Dabei wurden 5} i
willkirlich den Buchstaben L7 8 9
des Alphabetes Ziffern zu- I+

geordnet. Es wird damit * 0 #
erreicht, dass Sie sich nur

noch Namen merken und Buchstaben wahlen,
statt Nummern lernen zu mussen.

Geben Sie einfach die 3 Anfangsbuchstaben der
gewiinschten Funktion entsprechend des abgebil-
deten Schemas ein. Die TK-Anlage setzt diesen
Befehl entsprechend um. Fir den gewlinschten
Buchstaben driicken Sie die Taste nur einmal. Sie
wahlen fur LCR nur 5-2-7, fur ABC nur 2-2-2.

Diese Bedienung erleichtert auch die Wahl aus
dem Telefonbuch. Sie konnen Rufnummern inklu-
sive der Namen im Telefonbuch speichern. Die
Auswahl eines Eintrags am Telefon erfolgt analog
der Bedienung.

Beispiel fiir die Wahl aus dem Telefonbuch:
TW oEf /K|_ mv
8

Eintrage im Telefonbuch

Auswahl mit

Adenauer
AGFA

Bellermann

Bergmann

Cerner

Sobald die TK-Anlage durch die Eingabe einen
Namen eindeutig identifizieren kann, signalisiert
sie dies durch einen Dauerton. Die Wahl erfolgt
automatisch.

Durch die eingetragenen Namen kénnen die not-
wendigen Eingaben unterschiedlich lang sein.

Ist Ihr Telefon nicht nach dem obigen Schema be-
schriftet, wahlen Sie einfach statt der Buchstaben
die Ziffernfolge.

Der Aufbau der Funktionen

Der Bedienung der TK-Anlage liegt ein einfaches
Schema zu Grunde.

1. Schritt: Jede Funktion beginnt mit [%]. Es folgt
die Eingabe der ersten drei Buchstaben der ge-
wiinschten Funktion (automatische
Wahl).

2. Schritt: Sie geben ein, was Sie mit dieser Funk-
tion wollen, z.B. —einschalten oder eingeben,
[5]-auschalten, [£]-l6schen

3. Schritt: Sie geben ein, wofiir die Funktion gel-
ten soll, z.B. # -Internrufnummer, g -
MSN

4. Schritt: Sie geben ein, was programmiert wer-
den soll, z.B. Ziel der Umleitung, Nummer des
Anschlusses.

Den Schritt 1 hat jede Funktion. Die Schritte 2, 3
und 4 sind nur fr einige Funktionen notwendig.

Bei der Eingabe von Ziffern, Intern- oder Extern-
rufnummern innerhalb der Schritte 2 bis 4 beginnt
die Ziffernfolge immer mit einem "Buchstaben”,
z.B.
Bl

Internrufnummer oder Index
Mehrfachrufnummer (MSN])

Externrufnummer
PIN
= Kurzwahlindex
usw.
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Sicherheitshinweise

Die TK-Anlage ist fiir den Anschluss an einen
ISDN-Basisanschluss (DSS 1- Mehrgeratean-
schluss) bestimmt.

An die analogen Teilnehmeranschliisse der TK-
Anlage diirfen Sie alle analogen Endgerate an-

- Die TK-Anlage erfiillt die vorgeschriebenen
Konformitats- und Sicherheitsbestimmun-
gen.

- Ziehen Sie zum Ausschalten der TK-Anlage
das Steckernetzgerat aus der Netzsteckdose,
bevor Sie die Anschlussleitungen zu den Teil-
nehmern und zum ISDN-Netz anschlief3en.
Lebensgefahr!

- Wahrend eines Gewitters dirfen Sie An-
schlussleitungen nicht anschlieBen und nicht
losen.

schlieflen, die Sie auch am analogen Telekommu-
nikationsnetz betreiben diirfen.

Jeder andere Gebrauch der TK-Anlage ist nicht
bestimmungsgemaf und daher unzuldssig.

Die TK-Anlage besitzt die Allgemeine Anschalte-
erlaubnis (AAE).

- Verlegen Sie die Anschlussleitungen so,
dass niemand darauf treten oder stolpern
kann.

- Achten Sie darauf, dass keine Flissigkeiten
ins Innere der TK-Anlage gelangen. Kurz-
schlisse konnen die Folge sein.

- Eine Haftung fiir Folgeschaden, wie z.B.
Kosten fir eine unbeabsichtigt aufrechter-
haltene Verbindung, wird ausgeschlossen.

- Bei Stromausfall ist die TK-Anlage aufler
Betrieb. Sie kénnen nicht telefonieren.

Wichtiges zur Nutzung von analogen Endgeraten

An die Endgerateanschlisse lhrer TK-Anlage
kénnen Sie analoge Endgeréate wie z.B., normale
Telefone (a/b-Telefone), Anrufbeantworter, Tele-
fax der Gruppe 2 und 3 und analoge Modems an-
schliefen.

Das Wahlverfahren der analogen Endgerate kann
das Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV) oder das
Impulswahlverfahren (IWV) sein. Zur optimalen
Nutzung aller Funktionen, sollten die Endgerate
auf MFV eingestellt sein. Die TK-Anlage erkennt
selbstandig das jeweilige Wahlverfahren.

Wenn Sie fir Ihr Telefon die "Externbelegung
spontan mit intern” eingeschaltet haben (Aus-
lieferungszustand], erreichen Sie einen Intern-
teilnehmer durch Wahl der [#]-Taste (Raute-Ta-
ste) und Internrufnummer (11, ..., 14). An Telefo-
nen, z.B. Telefone im Impulswahlverfahren, die
keine [#]-Taste haben, bzw. diese nicht unterstiit-
zen, ist dann keine Internwahl maéglich.

Einen Externteilnehmer erreichen Sie direkt nach
Wahl der Externrufnummer.

Zur einfachen Bedienung der TK-Anlage, sollte Ihr
Telefon eine [¥]-Taste (Stern-Taste) haben. An Te-
lefonen, die keine [¥]-Taste haben, bzw. diese
Funktionen nicht unterstitzen, konnen Sie statt
der [¥]|-Taste die Ziffern [9][9] driicken.

Bitte beachten Sie folgende Hinweise: Analoge
Telefone mit MFV bendtigen fur die "Rickfrage”
eine Signaltaste (Riickfragetaste [R]) mit Flash.

In dieser Bedienungsanleitung sind alle
Bedienschritte immer fir analoge Telefone mit
MFV angegeben. An analogen Telefonen mit IWV
missen Sie bei der Rickfrage keine Signaltaste
dricken.

Die Funktionen eines analogen Telefons (z.B.
Wahlwiederholung, Kurzwahl) kénnen Sie auch im
Zusammenspiel mit Ihrer TK-Anlage nutzen. Die
Bedienung dieser Funktionen entnehmen Sie bitte
der Bedienungsanleitung des betreffenden Tele-
fons.

Achten Sie bei der Bedienung auf die akustischen
Signale lhrer TK-Anlage. Sie héren den Quittungs-
ton, wenn Sie eine %] -Prozedur erfolgreich abge-
schlossen haben. Andernfalls horen Sie den
Fehlerton (Besetztton).

An analoge Telefone mit Anzeige der Rufnummer
des Anrufers Ubermittelt die TK-Anlage die Ruf-
nummer (CLIP-Funktion), sofern diese vom An-
rufer Ubermittelt wird.

Fur den Modem-Betrieb (56k bzw. V.90 mit 56600
bps, ggf. Reduzierung durch Ubertragungswege
und Leitungen auf V.34+ Standard 33600 bps) wird
empfohlen, den Port tiber den PC-Konfigurator
auf "Externbelegung spontan” einzustellen. An-
dernfalls ist es unbedingt erforderlich, das Mo-
dem auf Blindwahl zu konfigurieren, da die mei-
sten Modems den Wahlton einer TK-Anlage nicht
erkennen. Die Blindwahl wird bei den Modems,
die mit dem Hayes-Befehlssatz arbeiten, mit Hilfe
der X0 ... X4 Parameter eingestellt.
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Piktogramme und Tasten

Die Bedienung jeder Funktion der TK-Anlage wird
durch die Darstellung mit Piktogrammen an-

schaulich und einpragsam erlautert.

Piktogramme

0S) Akustisches Anrufsignal (Ton-
ruf)

s Horer abnehmen

EEE Rufnummern, Codenummern
(PIN) eingeben

" Téne, die Sie im Horer horen,

z.B. Quittungston

] % ) -

Gesprach fiihren
Hérer auflegen
Konferenz

Raumiiberwachung per Telefon

Tasten

E Rickfragetaste (Signaltaste,
Flashtaste) zur Riickfrage wah-

rend eines Gesprachs

Zifferntasten zur Eingabe von
9 Rufnummern, z.B. "9", oder

Buchstaben "X" (Vanity-Wahl)

Die Leuchtdioden (LED) der AC 14 WebPhonie

Griine LED - Die Funktions-LED

- leuchtet standig, wenn die TK-Anlage in Betrieb

ist,

- blinkt langsam, wenn eine Umleitung zu einem
Externteilnehmer Uber die TK-Anlage oder in
der ISDN-Vermittlungsstelle (Vst) eingerichtet
ist,

- blinkt schnell, wenn ein Eintrag in der Anruf-
liste der TK-Anlage vorliegt (diese Anzeige hat
Vorrang vor einer Umleitung)

%]

]

Stern-Taste zum Einleiten be-
stimmter Funktionen ([¥] - Pro-
zeduren)

Raute-Taste zur Internwahl bei
spontaner Amtsholung, Ab-
schluss einer Eingabe

Rote LED - Die Besetzt-LED

- blinkt langsam, wenn eine Wahlleitung (ein B-
Kanal) belegt ist,

- leuchtet standig, wenn beide Wahlleitungen
(beide B-Kanéle) belegt sind.
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Installation

Lieferumfang

- 1ISDN-TK-Anlage

- 2 Dubel und Schrauben

- 2 Schraubklemmen 4polig

- 11SDN-Anschlusskabel, Lange 1,5 m
- 1 PC-Anschlusskabel (V.24)

- 1 PC-Anschlusskabel USB, Lange 3 m
- 1230 V-Steckernetzgerat

1 Bedienungsanleitung

- 1 CD-ROM mit TK-Soft (TK-Set, TK-LCR, TK-
Bill, TK-Phone) und TK-Com (TK-Tel, TK-Voice,

TK-File, TK-Fax)

ower: Anschluss fiur Steckernetzteil
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Standort wahlen

Die TK-Anlage ist fir den Betrieb auf dem Tisch
oder fur die Montage an der Wand geeignet.

Stellen Sie die TK-Anlage nur in einem trockenen
und nicht explosionsgefahrdeten Raum auf.

- Umgebungstemperatur: 5°C bis 40°C

- Luftfeuchte: max. 70 % [nicht kondensierend)

Sie darf nicht aufgestellt werden:

- in der Nahe von Klimaanlagen, Heizkérpern

- an Orten mit direkter Sonneneinstrahlung

- inder Nahe von Geraten mit unzuldssigen
Storstrahlungen

- in UbermaBig staubhaltiger Umgebung

- an Orten, wo sie mit Flissigkeiten bespritzt
werden konnte.

230 V Netzversorgung

Die TK-Anlage ist ohne Funktion bei Ausfall
der 230 V-Netzspannung.

Verwenden Sie nur das mitgelieferte
Steckernetzgerat Modell No.: TST 533238A

AnschlieBbare Endgerite

An die TK-Anlage konnen Sie vier analoge Endge-
rate anschliefBen. Sie konnen alle analogen End-
gerate anschlieflen, die Sie auch am o&ffentlichen
Telekommunikationsnetz betreiben durfen.

Mdgliche analoge Endgerate sind:

- Telefone (a/b-Telefone)

- Faxgerate Gruppe 3

- Anrufbeantworter

- Modem 56k bzw. V.90 mit 56600 bps, ggf. Redu-
zierung der Ubertragung durch Ubertragungs-

wege und Leitungen auf V.34+ Standard 33600
bps).

An analoge Telefone mit Anzeige der Rufnummer
des Anrufers Ubermittelt die TK-Anlage die Ruf-
nummer (CLIP-Funktion), sofern diese vom An-
rufer Ubermittelt wird.

Zur optimalen Nutzung aller Funktionen, sollten
die Endgeréte auf Tonwahl (MFV) eingestellt sein
und Uber eine Flash-, - und [#] -Taste verfi-
gen. Die TK-Anlage erkennt im Auslieferungszu-
stand eine Flashzeit von 50 - 600 ms.

Sie konnen auch Endgerate mit Impulswahl (IWV)
anschliefen. Die TK-Anlage erkennt das Wahl-
verfahren selbstandig. An einem Endgerat mit
IWV wahlen Sie nach dem AnschlieB3en eine Ziffer
grofer 1.

Hinweise zur Umstellung des Wahlverfahrens und
der Flashzeit der Telefone entnehmen Sie bitte
den Unterlagen der Telefone.

Hinweise zum ISDN-Anschluss (S0)

Die TK-Anlage ist fiir den Anschluss an einen
ISDN-Basisanschluss [Mehrgerateanschluss) be-
stimmt.

An diesem Anschluss kénnen Sie weitere ISDN-
Endgerate betreiben, z.B. Ihren PC mit ISDN-Kar-
te, ein ISDN-Telefon u.a.

Der Mehrgerateanschluss kann als ISDN-Bus
ausgefiihrt sein, der am NTBA angeschlossen ist.
Bis zu 12 ISDN-Dosen (IAE oder UAE] konnen zu
diesem Bus gehoren. Aufler lhrer ISDN-TK-Anla-
ge konnen Sie bis zu sieben weitere ISDN-Endge-
rate an den ISDN-Bus anschlieflen.

Wandmontage

- Markieren Sie an der Wand zwei vertikale Bohr-
locher im Abstand von 125 mm.

- Achten Sie beim Anzeichnen der Bohrlocher,
dass sich an diesen Stellen keine verdeckt ge-
fihrten Leitungen (Gas-, Wasser-, Strom-
leitungen, 0.8.) befinden

- Bohren Sie die zwei Bohrlocher.

- Schlagen Sie die Dibel blindig zur Wand ein.

- Drehen Sie die zwei Schrauben so weit ein, bis
der Schraubenkopf ca. 4 mm Abstand von der
Wand hat.

- Hangen Sie die TK-Anlage auf die Schrauben
und ziehen Sie die TK-Anlage an der Wand nach
unten bis zum Anschlag.
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erat 3
Internrufnummer 12

Internrufnummer 14
Endgerat 2

Internrufnummer 13

Endgerat 4
Endg

Internrufnumm

Endgerat 1

Startklar in Sekunden

Stecken Sie den Westernstecker des Stecker-
netzteils in die mit "Power” bezeichnete Buch-
se, bis er horbar einrastet.

Stecken Sie einen Westernstecker des ISDN-
Anschlusskabels in die mit "S0" bezeichnete
Buchse, bis er horbar einrastet.

Stecken Sie den anderen Westernstecker des
ISDN-Anschlusskabels in den NTBA (NT) oder
eine installierte ISDN-Dose.

Stecken Sie die Westerm-Stecker |hrer Endge-
rate in die Western-Buchsen der TK-Anlage.
Im Auslieferungszustand sind die Anschlisse
1 und 2 auf Telefon, Anschluss 3 auf Anrufbe-
antworter und Anschluss 4 auf Kombiport, z.B.
fur Fax eingestellt.

- Stecken Sie das Steckernetzteil in eine 230 V-
Steckdose. Die griine LED leuchtet.

- Sie kdnnen nun telefonieren. Nach Abheben
des Horers horen Sie den Externwahlton und
konnen jeden externen Teilnehmer anrufen.

- Beieinem Anruf auf einer Ihrer Rufnummern
(MSN] klingeln die Endgerate 11, 12, 13

Zur Eingabe Ihrer Mehrfachrufnummern (MSNs),

Anderung der Rufzuordnung und Einstellung wei-
terer Funktionen lesen Sie weiter im Kapitel "Pro-
grammierung”.

Installation -3




Mehrfachrufnummern schnell eingeben

Unkompliziert und schnell konnen Sie die
Mehrfachrufnummern (MSNJ, unter denen Sie er-
reichbar sind, in die TK-Anlage eingeben. An je-
dem Anschluss geben Sie mit dieser Funktion die
MSN ein und gleichzeitig ist das entsprechende
Endgerat in der Rufzuordnung fir diese MSN ein-
getragen.

Beispiel: An den Anschlissen 1, 2 und 3 geben Sie
Ihre Telefonnummer ein (345678). Am Anschluss
4 die Rufnummer fiir Ihr Fax (345677). Damit er-
reichen Anrufer, die 345678 gewahlt haben, Ihre
Telefone und den Anrufbeantworter. Das Fax ist
unter 345677 erreichbar.

Mehr Informationen siehe
"Programmieranleitung”.

Programmiermodus starten: ows (Anlagen-PIN) me A

PRO

1t Mo or§ vNeo or§ Mo
- ;

MSN-
Kenn-
zeichen

Programmiermodus beenden: LIS "

END

Hérer
abnehmen

MSN Schnell speichern

ooo
oooo
ooo

g A

]

Mehrfach-
rufnummer
[MSN) eingeben

Horer
auflegen

Quittungston

1

[

Endgerate an separate Anschlussdosen anschlieen

Méchten Sie Ihre Endgerate an separate
Anschlussdosen anschlieflen, finden Sie unter
dem blauen Deckel das Anschlussfeld fur die
steckbaren Anschlussklemmen.

Ziehen Sie das Steckernetzgerat aus der 230 V-
Netzsteckdose, bevor Sie den Deckel des An-
schlussfeldes entfernen und Arbeiten am An-
schlussfeld durchfihren. Setzen Sie den Deckel
wieder auf, bevor Sie das Steckernetzgerat wie-
der in die Netzsteckdose stecken.

Zum Offnen des Anschlussfeldes
greifen Sie an der Anschlussseite
der TK-Anlage unter den blauen
Deckel und ziehen den Deckel
kraftig nach unten ab.

Die Belegung der Endgeratean-
schlisse ist im Anschlussfeld dar-
gestellt.

hen des Dek-
kels

Zur Sicherstellung einer einwand-

freien Funktion der TK-Anlage und der ange-
schlossenen Endgerate sollten Sie die Endgerate
entweder Uber Western-Buchsen oder Uber die
steckbaren Anschlussklemmen anschlielen! D.h.
ist ein Endgerat direkt tber eine Western-Buchse
angeschlossen, z.B. Anschluss 1, sollte kein zwei-
tes Endgerat Uber die Anschlussklemmen an dem
gleichen Endgerateanschluss, z.B. La1/Lb1, ange-
schlossen werden.

I -4

Endgerat 3 Endgerat 1
Endgerat 4

Endgerat 2
)

Abb. 6: Gedffnetes Anschlussfeld

Die Anschlisse La und Lb der steckbaren An-
schlussklemmen verbinden Sie mit den Anschlis-
sen 1 und 2 der separaten Anschlussdosen.

Zum Verbinden kdnnen Sie handelsiibliche Fern-
meldeleitungen verwenden.

Wir empfehlen: Fernmeldeleitungen J-Y (St} Y
Leitungsléange zwischen TK-Anlage und An-
schlussdosen: max. 800 Meter bei 0,6 mm Ader-
durchmesser.

Zum Schlieflen des Anschlussfeldes setzen Sie
den Deckel flach auf die Fiilhrungen. Schieben Sie
den Deckel kraftig nach oben, bis er horbar einra-
stet.
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USB-Schnittstelle (Universal Serial Bus)

An die USB-Schnittstelle der TK-Anlage kdnnen
Sie einen PC mit USB-Schnittstelle anschliefen.
Die TK-Anlage verbindet den PC einfach und
schnell mit dem ISDN. Der Einbau einer ISDN-
Karte in den PC ist nicht erforderlich.

Uber die USB-Schnittstelle kénnen Sie mit dem
PC die TK-Anlage konfigurieren, die Gespréachs-
daten auslesen und TK-Phone sowie die TAPI-

Schnittstelle nutzen. Auflerdem steht hnen mit
der Kommunikationssoftware ein leistungsfahiges
und universelles Kommunikationsprogramm zur
Verfigung.

Im Kapitel K "Kommunikation per PC" erfahren
Sie, wie Sie den PC Uber die USB-Schnittstelle an
die TK-Anlage anschlieen und wie Sie die
Kommunikationssoftware installieren.

V.24-Schnittstelle

An die serielle V.24-Schnittstelle kdnnen Sie
einen PC anschlieflen, zum Konfigurieren der TK-
Anlage, zur Gesprachsdatenauswertung und zum
computerunterstiitzten Telefonieren (CTI).

Das PC-Anschlusskabel ist im Lieferumfang ent-
halten.
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Telefonieren

Mit Ihrer TK-Anlage kdnnen Sie kostenfreie Interngesprache zwischen den angeschlossenen Endgeraten
und Externgesprache zu beliebigen Externteilnehmern fiihren.

Extern telefonieren

Fir ein Externgesprach belegt die TK-Anlage ei-
nen der zwei B-Kanéle (Leitung) des ISDN-An-
schlusses.

Im Auslieferungszustand ist fir jeden Anschluss
die Externbelegung “spontan mit intern” einge-
stellt. D.h. nach Abheben des Hdérers héren Sie
sofort den Externwahlton. Sie kénnen die ge-
wiinschte Rufnummer sofort wahlen.

Intern telefonieren

Die Internteilnehmer Ihrer TK-Anlage erreichen
Sie Uber die Internrufnummern 11 (Anschluss 1),
12 (Anschluss 2), 13 (Anschluss 3) und 14
[Anschluss 4).

Mit der Einstellung “"Externbelegung spontan mit
intern” erreichen Sie den Internteilnehmer mit
der Vorwahl einer [#].

Telefonieren - "Externbelegung spontan mit intern” (Auslieferungszustand)

! ~ B -~
Extern o oga

anrufen
Horer abnehmen Externrufnummer

Externwahlton eingeben

Die spontane Externbelegung (Amtsholung] ist
nur direkt nach Abnehmen des Horers moglich.
Wenn Sie in Rickfrage einen Externteilnehmer
anrufen wollen, missen Sie mit der "[0]" ein Amt
(B-Kanal) holen.

Ubermittlung lhrer Rufnummer - Bei der Extern-
belegung wird die Ihnen zugeordnete Mehrfach-
rufnummer (MSN] der TK-Anlage an die ISDN-
Vermittlungsstelle gesendet. Die Verbindungs-
kosten werden dort unter dieser Rufnummer ge-
fihrt. Diese Rufnummer wird auch einem angeru-

¢
Intern =) " IE‘ "
anrufen
Horer abnehmen Raute-Taste  Intern-
Externwahlton driicken wahlton

Freiton, Teilneh-
mer wird gerufen

J LS

Teilnehmer hebt ab,
Gesprach fihren

Gesprach beenden
Horer auflegen

fenen ISDN-Teilnehmer Ubermittelt, vorausge-
setzt, die Ubermitt[ung lhrer Rufnummer ist frei-
gegeben.

Wie Sie die Verbindungskosten unter einer ande-
ren MSN abrechnen konnen, steht unten unter
"Externbelegung mit bestimmter MSN™.

Kombigeratanschluss: Ein Endgerat an einem
Anschluss, der als Kombigerat eingestellt ist (im
Auslieferungszustand Anschluss 4), sendet den
Dienst Telefon.

ooo
B8 " J

Teilnehmer hebt ab,
Gesprach fihren

Internrufnr. Freiton, Teilneh-
eingeben  mer wird gerufen

Umstellung der Externbelegung

Sie konnen die "Externbelegung spontan mit in-
tern” ausschalten und missen dann zur Extern-
belegung die [0] wahlen.

AB(
Aus
s EEEE
Em
Horer EXTernbelegung Auswah
abnehmen spontan mit intern

Bedienung

Quittungston

Hérer auflegen




Eine weitere Variante der Externbelegung kon-
nen Sie nur iiber den PC-Konfigurator ein-
stellen. Mit der "Externbelegung spontan” belegt
die TK-Anlage schon beim Abheben des Hdrers

einen B-Kanal. Interngesprache und - Proze-
duren sind nicht madglich. Sie ist fir Endgerate,
die nur Externverbindungen bedienen, z.B. Fax
oder Modem geeignet.

Telefonieren - "Externbelegung spontan mit intern” aus

Extern A
telefo- - " @ "
nieren

Horer abnehmen
Internwahlton

Externbelegung Extern-
mit "0" wahlton

Externbelegung am Kombigeratanschluss -
Nach Wahl der Kennziffer "[1][0]" am
Kombigeratanschluss (statt "[0]") belegt die TK-
Anlage auch eine Leitung. Sie kennzeichnet die
Verbindung aber mit dem Dienst Telefax. Bei der
Belegung mit "[0]" ist die Kennzeichnung Dienst
Telefon.

Ubermittlung Ihrer Rufnummer - Bei der Extern-
belegung wird die Ihnen zugeordnete Mehrfach-

Intern 2 oo
— " 888 "
telefo- g
nieren .
Horer abnehmen Intern-
Internwahlton rufnummer
eingeben

Freiton, Teilneh-
mer wird gerufen

23
& - J

Teilnehmer hebt ab,
Gesprach fuhren

Freiton, Teilneh-
mer wird gerufen

Externrufnr.
eingeben

rufnummer (MSN] der TK-Anlage an die ISDN-
Vermittlungsstelle gesendet. Die Verbindungs-
kosten werden dort unter dieser Rufnummer ge-
fuhrt. Diese Rufnummer wird auch einem angeru-
fenen ISDN-Teilnehmer Ubermittelt, vorausge-
setzt, die Ubermittlung lhrer Rufnummer ist frei-
gegeben.

Wie Sie die Verbindungskosten unter einer ande-
ren MSN abrechnen konnen, steht unten unter
"Externbelegung mit bestimmter MSN".

j l}
o
Teilnehmer hebt

ab, Gespréch fiih-
ren

Gesprach beenden,
Hérer auflegen

Externbelegung mit bestimmter MSN

Bei der Externwahl kénnen Sie gezielt eine andere

als die zugewiesene MSN auswahlen. Sie errei-

=

MSN belegen MSN
Kennzeichen

Horer
abnehmen

MSN
eingeben

chen damit eine Gebiihrentrennung z.B. fir privat
und dienstliche Gesprache.

]

Eingabe
abschliessen

o
o
o

oo
ooo

0
0
0
o

[ala]
o0

oo

o

Gesprach
fihren

Externrufnr.
eingeben

Eine Leitung reservieren

Héren Sie nach der Externbelegung (z.B. mit "0")
den Besetztton, dann sind beide Leitungen (B-Ka-
nile) besetzt. Die rote LED leuchtet. Reservieren
Sie sich eine Leitung. Sobald eine Leitung frei ist,

1 oRs oEr =S
~ [0]~ [R]
Hérer Externbelegung, z.B.
abnehmen "0", Besetztton. Kei- Leitung

ne Leitung frei
B-2

REServieren einer

ruft Sie die TK-Anlage an. Nach Abnehmen des
Horers horen Sie den Externwahlton und konnen
die Externrufnummer eingeben.

" A

Quittungston Hérer auflegen

Bedienung



Hinweise

Externberechtigung (Berechtigung) -

Horen Sie bei der Externbelegung mit "0” statt
des Externwahltons den Fehlerton (Besetztton),
ist fur Ihr Telefon die Berechtigung "Keine" pro-
grammiert. Sie konnen nur ankommende Extern-
gesprache annehmen.

Sperrbereich - Ist fir |hr Telefon der Sperr-
bereich der TK-Anlage programmiert, kénnen Sie
die Externrufnummern nicht wahlen, die im
Sperrbereich liegen. Sie héren den Fehlerton.

Intern anrufen - An Telefonen mit spontaner
Externbelegung, die keine [#]-Taste (Raute-Taste)
haben oder nicht unterstitzen, ist keine Intern-
wahl maglich.

Anrufe entgegennehmen

Durch verschiedene Rufrhythmen an Ihrem Tele-
fon kénnen Sie Intern- und Externrufe unterschei-
den. Vorausgesetzt, Ihr Endgerat unterstitzt die
verschiedenen Rufrhythmen.

Wenn |hr Telefon klingelt und Sie den Horer ab-
nehmen, sind Sie mit dem Anrufer verbunden.
Durch Auflegen des Horers konnen Sie jederzeit
das Gesprach beenden.

MFV-Nachwahl ist bei allen bestehenden Intern-
und Externverbindungen maglich Sie konnen Zif-

fern und Zeichen ([1]...[0], [¥] und [#]) nach-

wahlen.

Leitung reservieren- Die TK-Anlage ruft Sie 60
Sekunden lang, wenn die reservierte Leitung frei
ist.

Die Reservierung wird nach einer Minute ge-
l6scht, wenn keine Verbindung zustande gekom-
men ist.

An Telefonen, die keine [¥]-Taste (Stern-Taste)
haben oder nicht unterstiitzen, missen Sie statt
der [¥|-Taste die Ziffern [9][9] driicken.

Anklopfen - Wahrend Sie telefonieren erhalten
Sie einen Anruf. Es wird angeklopft. Sie héren ein-
mal den internen Anklopfton (Internanruf] oder
mehrmals die externen Anklopfténe (Externan-
ruf). Sie kénnen den Anruf annehmen und zwi-
schen beiden Gesprachen makeln.

Das externe Anklopfen kénnen Sie abweisen. Wei-
sen Sie den anklopfenden Anrufer ab, hort der An-
rufer den Besetztton, wenn nur lhr Telefon geru-
fen wird. Werden mehrere Telefone gerufen (siehe
Rufzuordnung), wird nur der Anklopfton abge-
schaltet.

Sie werden angerufen
) LS J

Ihr Telefon klingelt ~ Horer abnehmen

Gesprach flhren

Es wird angeklopft - Anruf annehmen (1. Variante)

J - PN )

Sie fihren ein Gesprach
und horen den externen
oder internen Anklopfton

Horer auflegen

Automatischer Anruf
vom Anklopfenden

o J

Horer abnehmen  Gespréach fihren

Es wird angeklopft - Anruf annehmen (2. Variante)

s = [Rl [0]
Sie fihren ein Ge- Rickfrage,
sprach und horen den Gesprach wird
externen oder internen gehalten

Anklopfton

Bedienung

Anruf annehmen
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Gesprach flhren



Externes Anklopfen abweisen

Acsc B¢ Wz
o R EEIEN
Sie fihren ein Gesprach Rickfrage, ABWeisen des An- Gesprach
und horen die externen Gesprach wird klopfenden weiterfihren
Anklopftone gehalten
Hinweise

Den Anklopfton horen beide Gesprachspartner.
Sie héren beim Heranholen eines Anklopfenden
den Fehlerton, wenn beim internen Anklopfen der
andere Gesprachspartner gemeint ist.

Anklopfschutz

Wenn Sie nicht wollen, dass Internteilnehmer
oder Externteilnehmer bei Ihnen anklopfen,

]
2 | Aus
1 Asc uNo
-~ [ B[ €]
Ein
3
ANKlopfschutz

Auswahl

Hérer
abnehmen

Anklopfen intern

Durch Anklopfen konnen Sie sich bei einem be-
setzten Internteilnehmer bemerkbar machen. Sie
horen den internen Anklopfton. Der Teilnehmer
hort in seinem Gesprach den internen Anklopfton.
Legt Ihr gewiinschter Teilnehmer auf, erhalt er
sofort lhren Anruf.

ki a8
() ngn l.l.

Hérer Internteilnehmer  Besetztton
abnehmen anwadhlen
3
ﬂ oder o

Internteilnehmer meldet
sich, Gesprach fiihren

Ruckfrage

Zuriick zum gehaltenen Teilnehmer:
- zum Externteilnehmer mit [R][0]
- zum Internteilnehmer mit [R] + Internrufnr.

schalten Sie fur Ihr Telefon den Anklopfschutz ein.
Auslieferungszustand: Anklopfschutz aus

Quittungston Horer auflegen

Nimmt er lhren Anruf nicht an, leiten Sie den
Riickruf ein, wenn Sie den Horer auflegen.

Sobald der Teilnehmer wieder frei ist, erhalten Sie
den automatischen Rickruf. Ihr Telefon klingelt.
Sie heben nur den Horer ab, der Teilnehmer wird
dann automatisch angerufen.

K [FIBE] - -

RUEckruf intern / An-
klopfen intern

Anklopfton
intern

Internteilnehmer meldet sich nicht. Horer
auflegen. Sie leiten damit den Rickruf ein

Hinweise

Sie konnen nicht anklopfen bei einem Intern-

teilnehmer,

- von dem bereits ein Rickruf erwartet wird,

- dessen Anschluss auf den Endgeratetyp Anruf-
beantworter, Telefax, Modem oder Kombigerat
eingestellt ist,

B-4

- der an seinem Telefon den Anklopfschutz ein-
geschaltet hat.

Wollen Sie bei einem Internteilnehmer wiederholt
anklopfen, ohne dass Sie ein Gesprach halten,
missen Sie erneut anklopfen.

Bedienung



Ubergabe eines Gesprichs

Ein Externgesprach kdnnen Sie an einen anderen
Internteilnehmer oder Externteilnehmer Uberge-
ben. Bei der internen Ubergabe sind zwei Arten
maglich.

Ubergabe intern mit Ankiindigung

Sie rufen den Internteilnehmer in Riickfrage an,
kiindigen das Gesprach an und legen den Horer
auf. Damit haben Sie das Gesprach tbergeben.

Ubergabe intern ohne Ankiindigung
Sie rufen den Internteilnehmer in Riickfrage an
und legen den Horer auf, ohne mit dem Intern-

teilnehmer zu sprechen. Der Internteilnehmer er-
halt einen Anruf. Nimmt er den Horer ab, dann ist
er mit dem Teilnehmer verbunden.

Bei der Ubergabe extern (ECT) ist nur die Uberga-
be mit Anklindigung maoglich. Sie rufen den
Externteilnehmer in Rickfrage an und kindigen
das andere Externgesprach an. Mit der Wahl der
Kennziffer Gbergeben Sie das Gesprach.
Voraussetzung fiir die Ubergabe extern ist, dass
der ISDN-Dienst ECT in der ISDN-Vermittlungs-
stelle verfigbar ist.

Ubergabe intern mit Ankiindigung

J @ J N
Externgesprach Ruckfrage, Extern- Internrufnummer Extern- Externgesprach
fihren gesprach wird gehalten  eingeben gesprach tbergeben

ankilndigen
Ubergabe intern ohne Ankiindigung
J R] 25 .
=}
Externgesprach Rickfrage, Extern- Internrufnummer Externgesprach
flihren gesprach wird gehalten eingeben libergeben

Ubergabe extern

J R] 0]

1. Extern- Rickfrage,1. Extern- Leitung
gesprach fih- gesprach wird gehalten  belegen
ren

R]

Rickfrage, 2. Extern-
gesprach wird gehalten

8 3 2
UEBergabe des
Externgesprachs

[ala]
o0

oo

o

Externrufnummer 2. Externgesprach
eingeben fihren

$
—

Horer auflegen

Hinweise

Bei der Ubergabe extern miissen Sie die Leitung
immer mit der "[0]" belegen. Auch dann, wenn am
Telefon die "Externbelegung spontan mit intern”
eingeschaltet ist.

Fir das nach extern iibergebene Gesprach tragen
Sie die Gesprachskosten.

Ubergabe intern mit Ankiindigung

Meldet sich der Internteilnehmer nicht oder ist er
besetzt, sind Sie nach [R][0] wieder mit dem Ex-
ternteilnehmer verbunden. Sie kdnnen ihn gege-
benenfalls zu einem anderen Internteilnehmer
Ubergeben.

Bedienung

Wahrend der Riickfrage hort der gehaltene Ex-
ternteilnehmer eine Melodie, wenn "Music-on-
Hold" [MoH] intern eingeschaltet ist.

0

Nach einer Ubergabe intern ohne Ankiindigung
erhalten Sie nach 45 Sekunden einen Wiederan-
ruf, wenn der Internteilnehmer innerhalb dieser
Zeit das Ubergebene Gesprach nicht angenom-
men hat. Sie erhalten sofort einen Wiederanruf,
wenn der Internteilnehmer besetzt ist.

Nehmen Sie den Wiederanruf an, sind Sie wieder
mit dem Externteilnehmer verbunden. Nehmen
Sie den Wiederanruf nicht an, bricht nach 60 Se-
kunden der Ruf ab.

B-5




Automatische Wahl - Verbindung ohne Wahl

Fir einen Notfall konnen Sie an lhrem Telefon die
"Automatische Wahl" einschalten.

Wenn Sie den Horer abnehmen und danach keine
Taste driicken, wahlt die TK-Anlage nach 10 Se-
kunden automatisch eine gespeicherte Extern-

rufnummer. Bis dahin kdnnen Sie jede Rufnum-

mer normal wahlen. Die automatische Wahl wird
nicht ausgefihrt.

Auslieferungszustand: Automatische Wahl aus

Automatische Wahl ein-/ausschalten

Aus

AB(
L mEEE
Em

Hérer AUTomatische Wahl  Auswahl

abnehmen

Quittungston

Horer auflegen

Automatische Wahl - Rufnummer eingeben / loschen
Programmiermodus starten: PN (Anlagen-PIN) ma 2

PRO

H | =
Emgebem 3 "

= R BB [
o

Hérer AUTomatische
abnehmen Wahl

H Loschem

Auswahl

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FEN LT

Extern
Kennzeichen

]

Externrufnummer (Ziel] ™™ =
max. 24-stellig

ol

Q-Ton Horer auflegen

1

END

Hinweise

Uberpriifen Sie nach dem Programmieren der
Externrufnummer die automatische Wahl. Auto-
matische Wahl einschalten, Horer abnehmen,
Wahl der Externrufnummer abwarten und richtige
Verbindung kontrollieren.

Ist der gerufene Teilnehmer besetzt, versucht die
TK-Anlage alle 10 Sekunden erneut die Extern-
rufnummer zu wahlen. Nach 12 Versuchen bricht

sie die automatische Wahl ab.

Héren Sie beim Einschalten der "Automatischen
Wahl" den Fehlerton, ist keine Rufnummer pro-
grammiert.

Ist die "Automatische Wahl" eingeschaltet, héren
Sie nach Abnehmen des Horers den
Sonderwahlton.

Bedienung



Busy on Busy - Besetztton bei Besetzt

Solange einer der beiden B-Kanale Ihres ISDN- ordnung besetzt ist. Er weifl damit, dass Sie da
Anschlusses frei ist, erhalt ein Anrufer keinen sind, aber gerade telefonieren.

Besetztton. Sie héren in lhrem laufenden Ge- "Busy on Busy" - kénnen Sie fiir jede Mehrfach-
sprach den Anklopfton, ggf. klingeln andere Tele- rufnummer (MSNJ) Ihrer TK-Anlage ein- oder aus-
fone. Die Funktion "Busy on Busy - Besetztton bei schalten.

Besetzt” verhindert dies. Der Anrufer hort den Auslieferungszustand: aus fir alle MSN

Besetztton sofern ein Teilnehmer der Rufzu-

Mo
. Aus Eﬁg MSN eingeben, fur die IE‘

Busy on Busy ein-/ausge-

¢ ABc ’UV ,,OR .
i . . . . .E schaltet werden soll. " [
in
2

Hérer BUSy on Busy Auswahl  Auswahl: Hérer
abnehmen Busy-on-Busy ein/aus auflegen
fiir einzelne MSN
fir Alle MSNs Ihrer TK-Anlage

Hinweise

Ein ISDN-Endgerat, das parallel zur TK-Anlage fen. Unabh&ngig davon, ob fir diese MSN -

am Mehrgerateanschluss angeschlossen ist und "Besetztton bei Besetzt” in der TK-Anlage ein-
dem eine gleiche Mehrfachrufnummer (MSN) wie oder ausgeschaltet ist. Der Anrufer hort den Frei-
der TK-Anlage zugeordnet ist, wird immer geru- ton.

Fangen - Identifizieren boswilliger Anrufer

Das Leistungsmerkmal “Identifizieren boswilliger Sie konnen den Anrufer wahrend eines Gespréachs
Anrufer” kénnen Sie nur nach besonderem Auf- feststellen lassen oder nachdem der Anrufer auf-
trag bei Ihrem Netzbetreiber nutzen, sofern er es gelegt hat, aber noch bevor Sie den Horer aufge-
bereitstellen kann. legt haben.

Die ISDN-Vermittlungsstelle speichert die Ruf-
nummer des Anrufers, lhre Rufnummer, das Da-
tum und die Uhrzeit des Anrufs.

J R] . -

Externgesprach  Rickfrage FANgen Quittungston Horer auflegen
fihren

Hinweise

Nach [R][*][F]E][¥] kénnen Sie das Gesprach fort-  Sie horen den Fehlerton:

setzen. - wenn das Identifizieren boswilliger Anrufer
nicht maoglich ist.

Bis Sie das Gesprach mit dem Anrufer fortsetzen - wenn der Anrufer von der Vermittlungsstelle

oder abbrechen, hort der Anrufer eine Melodie, nicht mehr festgestellt werden konnte.

wenn in der TK-Anlage "Music-on-Hold" (MoH])
eingeschaltet bzw. extern eingespeist ist.

Bedienung B-7



Fernsteuerung (Schaltbox)

Einige Funktionen der TK-Anlage kénnen Sie von
unterwegs, durch einen Telefonanruf, fernsteu-
ern.

Fernsteuerbar sind die Funktionen:

- Freischalten der TK-Anlage fir die Fern-
wartung und Fernkonfigurierung lhrer TK-Anla
ge

- Kostenlimit fur einen Internteilnehmer der TK-
Anlage festlegen

- Nachtschaltung ein-, ausschalten

- Raumiberwachung ausfihren

- Timer ein-, ausschalten

- Umleitungen ein-, ausschalten

- Weiterschaltung intern ein-, ausschalten

Bedienungsschritte zur Fernsteuerung:

Rufen Sie die Schaltbox Ihrer TK-Anlage tber
die Mehrfachrufnummer (MSN] der Schaltbox
an.

Nach 2-3 Rufen horen Sie 5 Sekunden lang die
interne Wartemusik (MoH) Ihrer TK-Anlage.
Warten Sie das Ende der Wartemusik ab.
Geben Sie innerhalb von 15 Sekunden den Box-
PIN der Schaltbox als MFV-Zeichen mit einem
MFV-Handsender oder MFV-Telefon ein, sonst
trennt die TK-Anlage die Verbindung. Bei kor-
rekter Box-PIN héren Sie wieder 5 Sekunden
lang die interne Wartemusik.

Warten Sie das Ende der Wartemusik ab.

Sie haben die Fernsteuerung durch die Schalt-
box vorbereitet. Geben Sie jetzt die [*]-Proze-
dur der gewiinschten Funktion ein. Genau so,
wie Sie diese Funktion von einem internen Te-
lefon lhrer TK-Anlage eingeben.

PN -~ -~ -~ -
Hérer Mehrfachrufnummer Freiton 5sinterne Music-  Box-PIN der Schalt- 5 s interne MoH
abnehmen der Schaltbox einge- 2 bis 3Rufe  on-Hold (MoH) ab-  box innerhalb 15s abwarten, bei kor-
ben warten! als MFV-Zeichen rekter Box-PIN
eingeben
A Mo gewiinschte
—:roze- "No| [Ax “C 2 | Aus 6 EEE MSN eingeben N
ur der ge- e e
wiinschten Ein Alle MSNs
Funktion 2
eingeben. NAChtschaltung Auswahl  Auswahl: ein/aus fir... Q-Ton Horer
Beispiel: MSN Kennzeichen und MSN eingeben auflegen
Nacht- Alle MSNs Ihrer TK-Anlage
schaltung
Hinweise

Mit dem Quittungston (Q-Ton) am Ende der [*] -

Prozedur ist die eingegebene Funktion aktiv. Sie

kénnen ggf. die nachste [¥| -Prozedur eingeben.

Mit Auflegen des Hérers trennen Sie lhre Verbin-
dung zur Schaltbox.

Nach jeder Falscheingabe der Box-PIN trennt die
TK-Anlage die Verbindung. Nach drei Fehl-
versuchen ist die Schaltbox fir min. 30 Minuten
gesperrt.

Bedienung



Ihre Schaltbox - Sparwahl (Callthrough)

Die Rufnummer lhres ISDN-Anschlusses, die |h-
rer Schaltbox zugeordnet ist, verwenden Sie als
preisglnstige Vorzugsrufnummer (fragen Sie Ih-
ren Mobilfachhéndler]). Rufen Sie vom Handy lhre
TK-Anlage dariber an, konnen Sie aus dem Tele-
fonbuch lhrer TK-Anlage ein Kurzwahlziel aus-
wahlen. Die TK-Anlage stellt Uber die zweite Lei-
tung eine Verbindung zu Ihrem gewiinschten Teil-
nehmer her (Durchrufen - Callthrough). Die Ko-
sten fUr beide Verbindungen konnen glnstiger
sein, als eine Direktverbindung vom Handy.

Auch vom Urlaubsort telefonieren Sie so Uber |h-
ren Festnetzanschluss und Ihr Gesprachsteilneh-
mer sieht die Festnetzrufnummer - nicht die
Mobilfunkrufnummer.

Beim "Durchrufen” ist es von Vorteil, wenn Sie die
Rufnummer Ihres Handys in Ihrer TK-Anlage ge-
speichert haben. Identifiziert die Schaltbox bei Ih-
rem Anruf hre Handyrufnummer, konnen Sie
nach dem Quittungston sofort das Telefonbuch Ih-
rer TK-Anlage nutzen und sich verbinden lassen.
Ist Thre Handyrufnummer nicht gespeichert, mis-
sen Sie den Zugang zur Schaltbox tber die Code-
nummer wahlen, wie er z.B. unter "Fernsteue-
rung (Schaltbox]" beschrieben ist.

Nachdem Sie Uber die Schaltbox den internen Zu-
gang zur TK-Anlage haben, konnen Sie jede fern-
steuerbare Funktion Uber die zugehorige -
Prozedur bedienen.

Handyrufnummer eingeben / lschen

. ?
Programmiermodus starten: o=

PRO

5 | ngenen | 5 | B
3 | Eingeben | 3 g°

= [ [ ] [

HANdynummer

«L | Loschen
5

Hérer Auswahl

abnehmen

1[0 (Anlagen -PIN] e 2

Extern Kennzeichen und Ruf-
nummer eingeben

]

" &

Quittungston Haorer auflegen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: P ETRPN

END

Durchrufen von unterwegs [Callthrough)

! | 888 -
5 | BB Kurzwahlindex

~ 8w ¥ [G][5] [ )
EEE Vanity o~
Horer Rufnummer  Quittungston  TELefonbuch Kurzwahlindex 000 Dauerton, wenn Freiton, Teil-
abnehmen  der Schalt- der TK-Anlage, bis 199 oder Nam»e»ei.ndeutig nehmerwird
boxlive  wenondy Vaniy Namen] $enlzirtuirie. geufn,
nimmer] tifiziert wurde eingeben 4 Sekunden auto-  hebt ab, Ge-
eingeben matisch gewahlt sprach fihren
oder sofort nach
[#].
Hinweise

Horen Sie statt des Freitons den Besetztton, ist
entweder der Teilnehmer oder der 2. B-Kanal be-
setzt. Nach ca. 10 Sekunden wird der Besetztton

Bedienung

abgeschaltet und Sie kénnen ab erneut
einen Telefonbucheintrag auswahlen.



Follow me (Umleitung von)

Sie kénnen alle Anrufe anderer Telefone, die viel-
leicht nicht besetzt sind, zu Ihrem Telefon umlei-
ten.

Ax
2 | Aus

Am umgeleiteten Telefon kénnen Sie weiterhin
wie gewohnt telefonieren. Nach Abheben des Ho-
rers erinnert der Sonderwahlton an die einge-
schaltete Umleitung.

- oA
oEr | Ein
3
Horer FOLlow me Auswahl Intern Internrufnummer einge- Q-Ton Hdrer auflegen
abnehmen Kennzei- ben, von der Sie Rufe um-
chen leiten wollen
Hinweise

Anrufe kénnen nur einmal umgeleitet werden. Zu
Ihnen umgeleitete Anrufe werden an lhrem Tele-
fon signalisiert, auch wenn Sie an Ihrem Telefon
eine "Umleitung zu" eingeschaltet haben.

Heranholen von Rufen

Ein anderes Telefon klingelt. Sie konnen sich den
Ruf an Ihrem Telefon heranholen.
Hat der Anrufbeantworter einen Externruf ange-

Ruckrufe werden nicht umgeleitet.

Eine "Umleitung von” einem anrufgeschitzten Te-
lefon zu Ihrem Telefon ist moglich.

nommen, konnen Sie das Externgesprach an |h-
rem Telefon Gbernehmen.

Heranholen eines Externrufes

(o)

Externruf an einem Horer an lhrem
anderen Telefon Telefon abnehmen

b sH v Q) oEr
- J
HOE, HeranhOlen

eines Externrufes ren

Gesprach fuh-

Hinweise

Kurzbefehl - statt [][F]["9[§ |(Heranholen ei-

nes Externrufes) kénnen Sie den Kurzbefehl
(Auslieferungszustand] wéhlen (siehe

"Kurzbefehle programmieren”).

Heranholen eines Internrufes

({2Y)) )

Hérer an lhrem
Telefon abnehmen

Internruf an einem
anderen Telefon

B-10

t sH e o]
HOI, HeranhOlen

eines Internrufes

A J
o

Internrufnummer des an-  Gespréach fiih-
deren Telefons eingeben ~ ren
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Gesprach vom Anrufbeantworter iibernehmen

ooo
oog

J ELS

]

J

ooo

a
Anrufbeantworter Hérer an lhrem Internrufnummer Externgesprach
hat Externruf ange- Telefonabnehmen des Anrufbeant- flihren
nommen worters eingeben
Hinweise

Um ein Gesprach vom Anrufbeantworter ber-
nehmen zu kdonnen, muss der

Konferenz

In einer Konferenz telefonieren Sie mit zwei Teil-
nehmern gleichzeitig. Jeder hort, was gesprochen
wird.

Sie kénnen als Konferenzleiter:
- eine Dreierkonferenz mit Internteilnehmern
fihren oder

Endgerateanschluss als Anrufbeantworter pro-
grammiert sein.

- eine Dreierkonferenz mit einem Extern-
teilnehmer und einem Internteilnehmer fihren
oder

- eine Dreierkonferenz mit zwei Extern-
teilnehmern fihren. Dabei werden beide Lei-
tungen belegt.

Dreierkonferenzintern

ooo

oog

ooo
o

Ruckfrage, Intern-
rufnummer einge-
ben

Sie fihren ein
Interngesprach

Rickfrage-
gesprach

R] [¥][£]

Rickfrage

X

Quittungston
Konferenz mit drei
Teilnehmern

vNe
6

KONferenz

Dreierkonferenzintern/extern

s Rl[0] &

L

R [%

Sie fiihren ein Riickfrage, “[0]" und Rickfrage- Riickfrage KONferenz Quittungston
Interngesprach Externrufnummer oder gesprach Konferenz mit zwel
oder Extern- Internrufnummer einge- Intern- und einem
gesprach ben Externteilnehmer
Hinweise

Ein Externanruf wird der Konferenz mit dem ex-
ternen Anklopfton signalisiert, wenn der gerufene
Teilnehmer in der Konferenz ist.

Der Konferenzleiter kann den Externruf bei freier
Leitung (B-Kanal) mit [R][*] heranholen.
Wahrend des Externgesprachs ist der Konferenz-
leiter nicht mehr in der Konferenz. Er kann sich
mit [R][R] wieder in die Konferenz schalten, sofern
er nicht den Horer aufgelegt hat.

Bedienung

Legt ein Teilnehmer den Horer auf, ist er aus der
Konferenz herausgeschaltet. Er kann nur durch
den Konferenzleiter mit [R][¥] in die Kon-
ferenz zuriickgeholt werden.

Die Konferenz ist beendet, wenn der Konferenz-
leiter den Harer auflegt.

B-1



Least Cost Routing (LCR) - Kostenoptimiertes Telefonieren

Den integrierten Least-Cost-Router programmie-
ren Sie Uber den PC mit TK-LCR (ein Teil von TK-
Soft). Fiir acht Vorwahlbereiche (Tarifbereiche)
konnen Sie nach Tageszeit und Wochentag (Mo-
Fr, Sa/So) definieren, welcher Provider (Netzan-
bieter) der fir Sie gunstigste ist. Haben Sie den
Least-Cost-Router eingeschaltet, nimmt er auto-
matisch anhand der Vorwahl den eingetragenen
Provider. Die Netzvorwahl fiir den aktuellen Netz-
anbieter wird automatisch vor lhre gewahlte

4
2 | Aus

Externrufnummer gesetzt und gewahlt. Sie wah-
len einfach wie gewohnt. Sollte der Provider nach
einer eingestellten Anzahl von Versuchen keine
freie Leitung anbieten konnen, nimmt die TK-An-
lage automatisch einen anderen vorher definier-
ten Anbieter (Fallback].

Sie konnen an Ihrem Telefon das Least Cost
Routing ein-, ausschalten.
Auslieferungszustand: LCR aus

9 L] [=C
~  HEED g, ~ &
Ein
3
Hérer LCR Auswahl Quittungston  Hérer auflegen
abnehmen
Hinweise

Sie konnen trotz eingeschaltetem LCR entschei-

den, welcher Netzanbieter fir eine Extern-

verbindung genutzt wird:

- Sie wahlen einfach die Netzvorwahl des ge-
wiinschten Netzanbieters vor der Ortsnetz-
kennzahl, z.B. 01033.

Zur Aktualisierung des Least-Cost-Routers finden
Sie ein kostenloses Update im Internet unter
www.billiger-telefonieren.de oder www.xdial.de.

Nachtschaltung

In der Rufzuordnung der TK-Anlage ist festgelegt,
welche Endgerate, unter welcher Mehrfach-
rufnummer gerufen werden.

Durch die Nachtschaltung und die Tagschaltung
sind fir jede Mehrfachrufnummer (MSN) lhrer
TK-Anlage zwei unterschiedliche Rufzuordnungen
moglich.

Sie konnen die Nachtschaltung jederzeit, von je-
dem internen oder externen Telefon aus, fir jede
Mehrfachrufnummer Ihrer TK-Anlage einzeln ein-

Aus K

6

ooo

oog

ooo
o

Da die Angaben nicht von AGFEO gemacht wer-
den, Ubernehmen wir fir die Richtigkeit keine Ge-
wahr.

Wichtig! Zur Zeit des Druckes dieser Anleitung
waren nicht alle ISDN-Leistungsmerkmale bei al-
len Netzanbietern verfiigbhar (z.B. Ubermittlung
der Rufnummer zum Angerufenen, Ubermittlung
der Verbindungsentgelte).

oder ausschalten. Von unterwegs schalten Sie die
Nachtschaltung, indem Sie die Schaltbox der TK-
Anlage Uber die eigens der Schaltbox zugeordne-
ten Mehrfachrufnummer (MSN) anwéhlen. Lesen
Sie hierzu das Kapitel "Fernsteuerung (Schalt-
box)".

Nach dem Ausschalten der Nachtschaltung ist die
Tagschaltung eingeschaltet.

Auslieferungszustand: Fiir alle MSN - Nacht-

schaltung aus

gewlnschte MSN

t wNo| [Ax]| [#«C eingeben .
~ KB A, & w A
oFr in 8C
Alle MSNs
Horer NAChtschaltung Auswahl  Auswahl: ein/aus fur... Q-Ton Horer
abnehmen MSN Kennzeichen und MSN eingeben auflegen
Alle MSNs Ihrer TK-Anlage
B-12 Bedienung



Parken eines Externgesprachs

Sie haben zwei Méglichkeiten ein Externgesprach

zu parken:

- Parken in der Telefonanlage. Wahrend des Par-
kens bleibt die Leitung (B-Kanal) belegt.

- Parken (Umstecken am Bus] in der ISDN-Ver-
mittlungsstelle. Beim Parken in der Vermitt-
lungsstelle wird die Leitung (B-Kanall frei. Die-
ses ISDN-Leistungsmerkmal konnen Sie nur
nutzen, wenn es lhnen Ihr Netzbetreiber zur
Verfligung stellt.

Parken in der Telefonanlage

Sie kdnnen ein Externgesprach kurzzeitig unter-
brechen, in der Telefonanlage parken, weil Sie
z.B.

- lhren Platz kurz verlassen missen,
- das Gesprach an einem anderen Telefon der
Telefonanlage wiederaufnehmen wollen.
Jeder Internteilnehmer kann das Externgesprach
wiederaufnehmen (entparken). Sind in der Tele-
fonanlage zwei Externgesprache geparkt, wird
beim Entparken vorrangig das 1. Externgesprach
zuriickgeholt.

Wird das geparkte Externgesprach nicht innerhalb
von 4 Minuten zuriickgeholt, erhalten Sie einen
Wiederanruf.

Fir das geparkte Externgesprach entstehen
Verbindungskosten.

Externgesprach in der Telefonanlage parken

J R [ P 5] 7]

Sie fiihren ein Riickfrage PARken
Externgesprach

" N

Quittungston Horer auflegen. Das Ge-
sprach ist geparkt.

Externgesprich wiederaufnehmen (entparken)

-~ REIEIE

Hérer PARken Das Gespréach ist entparkt,
abnehmen Externgesprach weiterfiihren

Parken (Umstecken am Bus) in der ISDN-Ver-

mittlungsstelle

Sie kdnnen ein Externgesprach kurzzeitig unter-

brechen, in der ISDN-Vermittlungsstelle parken,

weil Sie z.B.

- das Gesprach an einem anderen ISDN-Telefon
am Mehrgerateanschluss (Bus) weiterfiihren
wollen,

- ein Gesprach am ISDN-Telefon am
Mehrgerateanschluss angenommen haben
und das Gesprach an einem analogen Telefon
der TK-Anlage wiederaufnehmen wollen.

Beim Parken in der Vermittlungsstelle wird die
Leitung (B-Kanal) frei.

Ein geparktes Gesprach missen Sie innerhalb
von 3 Minuten wiederaufnehmen. Nach 3 Minuten
trennt die ISDN-Vermittlungsstelle das geparkte
Gesprach.

Da an Ihrem ISDN-Anschluss mehrere Gesprache
geparkt sein konnen, miissen Sie jedes geparkte
Gesprach mit einer "Verbindungskennung” kenn-
zeichnen.

Wie Sie ein Gesprach mit einem ISDN-Telefon
parken und wiederaufnehmen, entnehmen Sie bit-
te der entsprechenden Bedienungsanleitung.

Externgesprach in der ISDN-Vermittlungsstelle parken

J R[] & (5] [

Externgesprach Riickfra- IEI fiir ISDN
fihren ge Elnparken

Bedienung

o] | 832 Index (0 bis 9) zur 3
"8" Verbindungskennung - o
eingeben
Index Q-Ton Harer
Kennzei- auflegen
chen

B-13




Externgesprich wiederaufnehmen (entparken)

ki a | 828 Index (0 bis 9) zur
i ! 8 4 8" Verbindungskennung j
. eingeben o
Hérer AU fiir ISDN AUsparken  Index Das Gesprach ist entparkt,
abnehmen Kennzei- Externgesprach weiterfiihren
chen
Hinweise

An ISDN-Endgeraten am externen
Mehrgerateanschluss, an denen zum Parken eine
zweistellige Verbindungskennung eingegeben
werden muss, geben Sie [0][0] bis [0][9] ein, z.B.
[0][1]. Wollen Sie das Gesprach an einem analo-
gen Telefon der TK-Anlage wiederaufnehmen, ge-
ben Sie nur die 2. Ziffer, z.B. 1 ein. Die TK-Anlage
versucht das Gesprach zunachst einstellig zu
entparken, fligt dann aber eine "0" zur
Verbindungskennung hinzu, z.B. 01.

B-14

Horen Sie den Fehlerton beim Parken eines
Externgesprachs, ist unter der eingegebenen
Verbindungskennung bereits ein Externgesprach
geparkt. Nach [R][0] sind Sie wieder mit dem Ex-
ternteilnehmer verbunden.

Horen Sie den Fehlerton bei der Wiederaufnahme,
ist kein Externgesprach unter der eingegebenen
Verbindungskennung geparkt.

Fur das geparkte Externgesprach entstehen
Verbindungskosten.

Bedienung



Raumiiberwachung

Jedes analoge Telefon der TK-Anlage kdnnen Sie
zur akustischen Uberwachung des Raumes nut-
zen, in dem es steht. Zum Beispiel zur Babytber-
wachung.

Sie rufen das wachende Telefon von einem ande-
ren internen oder externen Telefon an und héren
in den Raum hinein.

Von unterwegs fihren Sie die Raumuberwachung
durch, indem Sie die Schaltbox der TK-Anlage
Uber die eigens der Schaltbox zugeordneten
Mehrfachrufnummer (MSN) anwahlen. Lesen Sie
hierzu das Kapitel "Fernsteuerung (Schaltbox)".

Die Raumiiberwachung missen Sie an dem dafir
vorgesehenen Telefon vorbereiten.

Raumiiberwachung vorbereiten

% roRs Asc Uv
- a
Hérer in dem zu

tiberwachenden
Raum abnehmen

RAUmiiberwachung
einleiten

Quittungston

J

Horer neben dem
wachenden Telefon
ablegen

Raumiiberwachung von einem Internteilnehmer

ki BEE
~
[ oga <

Hérer abnehmen Internrufnummer des wa-

In den Raum hinein-
chenden Telefons eingeben  hdren

Raumiiberwachung aufheben

¢
[l

Horer im tUberwachten
Raum auflegen

Hinweise

Als wachendes Telefon konnen Sie auch ein Tele-
fon im Freisprechmodus verwenden.

Horen Sie nach dem Anwahlen des wachenden
Telefons den Besetztton, wird der Raum bereits
von einem anderen Anrufer Gberwacht.

Bedienung

Beachten Sie bitte beim Uberwachen, wenn Sie
sprechen, sind Sie auch im Uberwachten Raum zu
horen.
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Riickfrage / Makeln

Sie kannen |hr Telefongesprach unterbrechen und
zwischendurch ein Riickfragegesprach mit einem
zweiten Teilnehmer fihren.

Ihr 1. Gesprach wird gehalten. Anschlieflend
schalten Sie zum ersten Telefongesprach zurtick.
Ein gehaltener Externteilnehmer hort eine Melo-
die, wenn "Music-on-Hold" (MoH) eingeschaltet
Ist.

Riickfrage intern/Makeln

ooo

ooo

ooo
o

1. Gesprach Riickfrage Internrufnummer
fihren 1. Gesprach wird gehalten  eingeben

gaa mit "[0]" zum Externgespréch oder j

ooo

- mit Internrufnr. zum Interngesprach

zurlick zum 1. Gespréach

J R] =

Rickfrage-
gesprach fihren

Ruckfragegesprach und 1.
Gesprach werden gehalten

= usw.

1. Gesprach fortsetzen

Riickfrage extern/Makeln

ooo

ooo

ooo
o

1. Gesprach  Rickfrage "0" und Extern-
fihren 1. Gesprach wird gehalten rufnummereingeben
gaa mit "[0]" zum Externgesprach oder j

ooo . -
o mit Internrufnr. zum Interngesprach

zurlick zum 1. Gespréach

J R] >

Rickfrage-
gesprach fihren

Rickfragegesprach und 1.
Gesprach werden gehalten

= usw.

1. Gesprach fortsetzen

Riickfrage im Raum (Stummschaltung)

Sie konnen lhr Telefongesprach unterbrechen und
zwischendurch mit jemand anderem im Raum

J R]

sprechen, ohne dass |hr Telefonpartner mithoren
kann.

R] A

Intern- oder Verbindung wird gehalten, Sie konnen Telefongesprach  Horer auflegen
Externgesprach sprechen, ohne dass der Telefon- fortsetzen

partner mithdren kann
Hinweise

Bei der Ruckfrage extern/Makeln mussen Sie die
Leitung immer mit der "[0]" belegen. Auch dann,
wenn am Telefon die Externbelegung "spontan
mit intern” eingestellt ist.

Wenn Sie wahrend einer Rickfrage den Horer

auflegen:

- Ubergeben Sie ein gehaltenes Externgesprach
an den Internteilnehmer, zu dem Sie in Rick-
frage waren,

B-16

- erhalten Sie sofort einen Wiederanruf, wenn
noch ein Gesprach gehalten wird.

Die Verbindungskosten fiir das Externgesprach
entstehen auch, wahrend Sie das Gesprach hal-
ten.

Bedienung



Rickruf

Der Teilnehmer, den Sie erreichen wollen, telefo-
niert. Damit Sie nicht standig erneut anrufen
mUssen, aktivieren Sie einen Rickruf. Sobald er
auflegt, erhalten Sie den Rickruf. Ihr Telefon klin-
gelt. Sie heben nur den Horer ab, der Teilnehmer
wird dann automatisch angerufen.

& 888
[} ngn I.I.
Horer Teilnehmer Besetztton
abnehmen anwahlen
3
ﬁ oder o~

Teilnehmer meldet sich,
Gesprach fihren

Rickfrage

Riickruf bei Besetzt von einem Externteilnehmer
ist nur maoglich, wenn Ihr Netzbetreiber das ISDN-
Leistungsmerkmal unterstitzt.

Sobald der Teilnehmer wieder frei ist, erhalten Sie
den automatischen Rickruf.

“

RUEckruf intern / An-
klopfen intern / Riickruf
bei Besetzt

Anklopfton

intern / Quittungs-
ton der ISDN-Ver-
mittlungsstelle

Teilnehmer meldet sich nicht. Hérer aufle-
gen. Sie leiten damit den Rickruf ein

Hinweise

Riickruf - Sie kdnnen nacheinander mehrere
Rickrufe einleiten (von jedem Internteilnehmer).
Sie konnen keinen Rickruf einleiten von einem
Internteilnehmer,

- von dem bereits ein anderer Teilnehmer einen
Ruckruf erwartet,

- der an seinem Telefon den Anrufschutz einge-
schaltet hat,

- dessen Anschluss auf den Endgeratetyp Anruf-
beantworter, Telefax, Modem oder Kombigerat
eingestellt ist,

- der an seinem Telefon den Anklopfschutz ein-
geschaltet hat.

Rickruf von einem Internteilnehmer:

- Wenn Sie nicht abheben, wird der Rickruf nach
60 Sekunden abgebrochen.

- Ein Ruckruf wird geloscht, wenn das Ruckruf-
gesprach zustande gekommen ist.

Ruckruf allgemein:

Sie haben einen Rickruf aktiviert:

- Wenn an lhrem Telefon der Anrufschutz einge-
schaltet ist, wird der Anrufschutz voriiberge-
hend aufgehoben.

- Wenn an lhrem Telefon eine Rufumleitung ein-
gerichtet ist, wird der Rickruf nicht umgeleitet.

Bedienung

Bei Stromausfall: Eingeleitete Riickrufe werden
geldscht.

An einem Kombigerat (Telefon/Fax) konnen Sie
das Leistungsmerkmal "Rickruf” nicht nutzen.

Riickruf bei Besetzt

- Horen Sie den Fehlerton, dann ist von lhrem
gewiinschten Teilnehmer kein Rickruf még-
lich. Das ISDN-Leistungsmerkmal "Rickruf bei
Besetzt" ist z.B. in den Vermittlungsstellen
nicht verfiigbar.

- Sollten Sie beim Rickruf nicht erreichbar sein,
wird der Rickruf nach 20 Sekunden abgebro-
chen und geléscht. Rickruf ggf. erneut einlei-
ten.

- Ein Rickruf wird geldscht, wenn das Rickruf-
gesprach zustande gekommen ist oder nicht in-
nerhalb 45 Minuten zustande gekommen ist.
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Ruhe vor dem Telefon (Anrufschutz)

Sie mdchten nicht durch Anrufe gestort werden
und schalten an lhrem Telefon den Tonruf aus.
Sie konnen weiterhin wie gewohnt telefonieren.

AB(

Nach Abnehmen des Horers erinnert Sie der
Sonderwahlton an den ausgeschalteten Tonruf.

Auslieferungszustand: Ruhe aus

Aus (Ruhe aus)

- . W “ ﬂ .Komp cene
[
nE;

. nurvon Externanrufe
nurvon |ntermanrufe
4

Hérer RUHe Auswahl

abnehmen

Quittungston Hérer auflegen

Schloss (Wahlsperre) - Direktruf (Babyruf)

Schloss - Sie konnen Ihr Telefon vor unbefugter
Benutzung sichern, indem Sie Ihr Telefon ab-
schlieflen.

Ist Ihr Telefon abgeschlossen, konnen Sie:

- Internteilnehmer nur tber [#] und Intern-
rufnummer anrufen

- alle ankommende Gesprache annehmen und
ggf. intern weitervermitteln.

- extern nur die gespeicherte Direktrufnummer
(Babyrufnummer) und die gespeicherte Ruf-
nummer der automatischen Wahl wahlen. Die
automatische Wahl missen Sie vor dem Ab-
schliefen des Telefons einschalten.

Telefon-PIN - Das Aufschlieflen des Schlosses
kénnen Sie durch Eingeben lhrer 4stelligen PIN

[Personliche Identifikationsnummer] fir Ihr Tele-
fon schitzen. Horen Sie beim Aufschliefen den
Besetztton, miissen Sie nach die PIN
eingeben. Horen Sie den kurzen Quittungston, ist
keine PIN (Auslieferungszustand ) fiir |hr Telefon
festgelegt.

Falls Sie die PIN vergessen haben, missen Sie
sich an lhren Fachhandler wenden. Nur er kann
die PIN zuriicksetzen.

Direktruf (Babyruf) - Das Telefon ist abgeschlos-
sen. Nach Abnehmen des Horers und Driicken ei-
ner beliebigen Taste, auBler der %] - und [#] - Ta-
ste, wird automatisch die gespeicherte Direkt-
rufnummer gewahlt. Ideal fir Kinder, die noch
keine Rufnummer wahlen kénnen.

Schloss aus/ ein

P . H w [Telefon—PIN]
Hérer SCHuoss
abnehmen

Aus (aufschlieBen)

. Em (abschlieBen)

Auswahl

Quittungston  Horer auflegen

Telefon-PIN eingeben / loschen

N (Telefon-PIN)

ggf. alte PIN
eingeben

Horer PIN - Telefon
abnehmen

oFr ors ol
. Eingeben a

ooog
oo

- LN
«L | Loschen
5
Auswahl PIN Kennzeichen und Q-Ton  Horer
PIN neu 4stellig (0000 auflegen

bis 9999] eingeben
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Direktrufnummer eingeben / loschen

Programmiermodus starten: PN
PRO

2 4
3 | Eingeben |3 8"

[ (Anlagen -PIN) we Ay

o P -
Loschen
5
Hérer DIRektrufnummer  Auswahl Externrufnummer (Direktrufnr.) ohne Q-Ton  Horer
abnehmen “0" (Externbelegung) und ohne eigene auflegen

Ortsnetzkennzahleingeben

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLN ETRPN
END

Telefonbuch - Rufnummern speichern und wahlen

Im Telefonbuch kdnnen Sie 200 Rufnummer mit nen Eintrag eindeutig identifiziert hat, horen Sie
Namen speichern. Uber die angeschlossenen einen Dauerton. Das Ziel wird nach 4 Sekunden
Endgerate kdnnen Sie Rufnummern unter einem automatisch gewahlt oder sofort nach Driicken
bestimmten Kurzwahlindex oder unter einem be- der [##]. Bei einer Falscheingabe, d.h. mit der Ein-
stimmten Namen speichern. gabe wurde kein Ziel gefunden, horen Sie den
Die Ziele des Telefonbuchs konnen alle Teilneh- Fehlerton (Besetztton] als negative Quittung.
mer wahlen, unabhangig von der Extern-

berechtigung. Beispiel:

AuBer Externrufnummern kénnen Sie mit dem

PC-Konfigurator auch [¥]-Prozeduren im Telefon- Eintrdge im Telefonbuch Auswaht mit

buch speichern. Damit kénnen Sie alle Prozedu- Ax
ren auch an Telefonen nutzen, die [¥] und [#] nicht Adenauer
unterstdtzen. A
Die Auswahl einer Rufnummer aus dem Telefon- AGFA
buch ist Gber einen Kurzwahlindex oder einen Na-

men maglich. Mit der Vanity-Wahl missen Sie Bergmann

sich den Kurzwahlindex nicht merken. Geben Sie

einfach den Namen ein. Sobald die TK-Anlage ei- Cerner

Telefonbuch - Rufnummern wahlen

K B Kurzwahlindex

2 To | [°E | [+L 5] s

= e J
558 Vanity Ll
8 UED

Horer TELefonbuch Kurzwahlindex 000 Dauerton, wenn Freiton, Teil-  Teilnehmer
abnehmen bis 199 oder Vanity Name eindeutig nehmerwird  hebt ab, Ge-
(Namen] eingeben identifiziertwurde.  gerufen sprach fihren

Das Ziel wird nach
4 Sekunden auto-
matisch gewahlt
oder sofort nach
Driicken der [#].
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Hinweise

Nach der Auswahl eines Ziels des Telefonbuchs nummern nicht wahlen, die im Sperrbereich lie-
kénnen Sie weitere Ziffern nachwahlen. gen. Sie horen den Fehlerton.
Sie horen den Fehlerton (Besetztton) nach der Kurzbefehl - statt E (Aufruf des

Wahl eines leeren Telefonbuchziels. Telefonbuchs mit Vanity-Eingabe) kénnen Sie den
Kurzbefehl [¥][0] [Auslieferungszustand) wahlen

Ist fir Ihr Telefon der Sperrbereich der TK-Anlage . . ; |
(siehe "Kurzbefehle programmieren”).

programmiert, konnen Sie die Telefonbuch - Ruf-

Telefonbuch - Rufnummer speichern / loschen
(Anlagen -PIN) w2

. T
Programmiermodus starten:

PRO

oEr ) oon  Kurzwahlindex
Eingeben 888 ) .
9 5 | B8 000 bis 199 Eingabe

- fortsetzen

-
™
*/ s WL Ls V| oo
Loschen B0 Name %"
5 8 |

Horer TELefonbuch Auswahl Auswahl:
abnehmen Kurzwahl Kennzeichen und Kurzwahlindex 000 bis 199 ein-
geben, unter dem Sie eine Rufnummer speichern wollen.

Vanity Kennzeichen und Name eingeben. Ist der Name im

Telefonbuch eindeutig, hdren Sie einen Dauerton. Taste [#]
dricken, der Dauerton ist aus.

a8 3
ngn l.l. [amn]

Eingeben Kennzeichen und Ruf- Eingabe Quittungston Horer auflegen
nummer (ohne "0"-Wahllei- abschlieflen

tungsbelegung) oder [*]-Proze-

dureingeben

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: PLN ETRPLN

END
Hinweise
Bei der Vanity-Eingabe missen Sie fiir die Ein- Ein am Telefon eingegebener Name erscheint im
deutigkeit der Namen sorgen. Geben Sie die Na- PC-Programm TK-Set als Ziffernfolge, da es nur
men mdglichst vollstandig ein. Figen Sie zwi- eine eindeutige Zuordnung der Buchstaben zu den
schen Nachnamen und Vornamen mit der Taste Ziffern gibt.

[0] ein Leerzeichen ein.
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Timer (Zeitsteuerung mit Wochenprofil)

Die TK-Anlage stellt Ihnen 10 Timer zur Verfu-
gung. Mit diesen Timern schaltet die TK-Anlage

zu bestimmten Zeiten und Wochentagen Funktio-

nen ein oder aus.

Folgende Funktionen sind Uber die Timer steuer-

bar:

- Anrufvariante (Tag-, Nachtschaltung)

- Rufweiterschaltung (intern)

- Busy on Busy - Besetztton bei Besetzt

- Teilnehmerberechtigungen

- Schloss (Wahlsperre)

- Anrufschutz (Ruhe vor dem Telefon)

- Umleitung - Anruf zu einem anderen Telefon
umleiten

ABC
Aus
s [ [T (4 %
>
DEf Ein
Horer TIMer Auswahl
abnehmen

Index Kennzeichen und Index 0
bis 9 des Timers eingeben, den

Die Programmierung der Timer ist nur Uber das
Programm TK-Set moglich.

Jeden Timer kénnen Sie von jedem Telefon ein-
oder ausschalten.

Von unterwegs schalten Sie einen Timer, indem
Sie die Schaltbox der TK-Anlage Uber die eigens
der Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer
(MSN) anwahlen. Lesen Sie hierzu das Kapitel
“Fernsteuerung (Schaltbox])”.

Auslieferungszustand: alle Timer aus

Quittungston  Horer auflegen

Sie schalten wollen

Ubermittlung Ihrer Rufnummer

Ihre TK-Anlage bietet Ihnen die Mdglichkeit, die
Ubermittlung Ihrer Rufnummer (MSN) zum Ge-
sprachspartner zu unterdriicken.

Zwei Varianten der Ubermittlung stehen Ihnen im

ISDN zur Verfugung:

- Ubermittlung der Rufnummer des Angerufe-
nen zum Anrufer
Ihre Rufnummer (MSN) wird dem externen
ISDN - Teilnehmer Ubermittelt, der Sie anruft.

- Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers
zum Gerufenen
lhre Rufnummer (MSNJ wird dem externen
ISDN - Teilnehmer tUbermittelt, den Sie anru-
fen.

Auslieferungszustand: Ubermittlung der Ruf-
nummer zum Gerufenen und zum Anrufer - ein.

Die Ubermittlung der Rufnummer und deren fall-
weise Unterdriickung sind ISDN-Leistungsmerk-
male und nur moglich, wenn lhr Netzbetreiber
bzw. Provider diese auch zur Verfiigung stellen.

Ubermittlung lhrer Rufnummer (MSN) zum Anrufer ein-/ausschalten

H
DEf Ein

[ann)

Horer RZA  Rufnummer
abnehmen zum Anrufer

Auswahl

Bedienung
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Ubermittlung Ihrer Rufnummer [MSN) zum Gerufenen ein-/ausschalten

Aus

Agc
[ ﬂ
Em

-~ [ [T

Hérer RZG, Rufnummer Auswahl Quittungston  Horer auflegen
abnehmen zum Gerufenen
Hinweise

Am Mehrgerateanschluss wird |hre Ortsnetz-
kennzahl und Ihre Mehrfachrufnummer (MSN]
ibermittelt (z.B. 030 87654323, die Ihnen durch
Programmierung zugeordnet wurde.

Sie konnen bei der Externwahl zwecks Kosten-
trennung gezielt eine andere MSN ibermitteln.
Zur Belegung der Wahlleitung wahlen Sie statt
der "0" die Prozedur-

- Mehrfachrufnummer - [#] - Extern-

rufnummer.

Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers (CLIP)

Sehen, wer Sie anruft: An analoge Endgerate mit
Anzeige der Rufnummer des Anrufers (CLIP-
Funktion) Ubermittelt die TK-Anlage die Rufnum-
mer, sofern diese vom Anrufer Gbermittelt wird.
Sogar der Name des Anrufers wird Gbermittelt,
wenn Sie Name und Rufnummer im Telefonbuch
der TK-Anlage gespeichert haben. Zusatzlich wird

Uhrzeit und Datum angezeigt. Die einzelnen CLIP-
Optionen missen bei der Programmierung akti-
viert sein.

Die CLIP-Funktion kénnen Sie an lhrem Telefon
ein-/ausschalten.

Anzeige - Rufnummer/Name des Anrufers [CLIP) ein-/ausschalten

Programmiermodus starten: LIS (Anlagen-PIN) e &

PRO

AB( Aus

n WEED G -
DEf Ein

Hérer Auswahl

abnehmen

CLIP, Anzeige
der Rufnummer
des Anrufers

. . t
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=

Quittungston

[oann)

Horer auflegen

END
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Umleitung - Anrufe zu einem ander

Umleitung durch die TK-Anlage:

Die TK-Anlage leitet alle Anrufe fir eine festge-
legte Internrufnummer zu einem anderen, von |h-
nen angegebenen Ziel um. Ein Umleitungsziel
kann ein anderer Internteilnehmer oder ein
Externteilnehmer sein.

Zur Umleitung eines Externrufes zu einer anderen
Externrufnummer nutzt die TK-Anlage beide B-
Kanale (Leitungen).

Trotz Umleitung konnen Sie weiterhin wie ge-
wohnt telefonieren. Nach Abheben des Horers er-
innert Sie der Sonderwahlton an die eingeschalte-
te Umleitung.

Umleitung durch die ISDN-Vermittlungsstelle:
Das Leistungsmerkmal "ISDN-Anrufweiter-
schaltung™ konnen Sie nur nutzen, wenn es lhnen
Ihr Netzbetreiber zur Verfligung stellt.

en Telefon umleiten

Dabei leitet die ISDN-Vermittlungsstelle alle An-
rufe unter der festgelegten Mehrfachrufnummer
zu einem anderen, von lhnen angegebenen, exter-
nen Ziel um. Die B-Kanéle (Leitungen] der TK-An-
lage bleiben frei.

Es gibt drei Varianten der Umleitung: standig, bei
Besetzt oder bei Nichtmelden nach 20 Sekunden.

Von unterwegs schalten Sie eine Umleitung, in-
dem Sie die Schaltbox der TK-Anlage Uber die ei-
gens der Schaltbox zugeordneten Mehrfach-
rufnummer (MSN) anwahlen. Lesen Sie hierzu
das Kapitel "Fernsteuerung (Schaltbox]".

Die grine LED der TK-Anlage blinkt langsam,
wenn eine Umleitung nach extern eingeschaltet
ist.

Umleitung programmieren und aktivieren (einschalten)
PQ;S Standig
Weiter mit:
LS /~5L Be'\ Besetzt = internrufnummer umleiten
oder
Nichtmelden (nach 20 s) 2) MSN umleiten
6
Horer UMLeitung Variante eingeben
abnehmen
3 EEE Externrufnummer @
g
1) Internrufnummer [ R B Internrufnummer . Y
umleiten 4 g )
durch die TK-Anlage Kurzwahlindex
Name aus Telefonbuch (Vanity)
Intern Kennzei- Umleitungsziel : Quittungston ~ Hérer
chen und Intern- Eingeben Kennzeichen fir... auflegen
rufnummer ein- Externrufnummer und Externrufnummer
geben, die Sie Internrufnummer und Internrufnummer
umleiten wollen Kurzwahlindex und Kurzwahlindex (000 bis 199)
Vanity und Name
DEf ooo
3 EEE Externrufnummer
2) MSN umleiten EEE EEE Kurzwahlindex o PN
durch die ISDN-
Vermittlungsstelle EEE Name aus Telefonbuch (Vanity)
MSN Kennzei- Umleitungsziel: Quittungston Horer
chen und MSN Eingeben Kennzeichen fir... abwarten (max. auflegen
eingeben, die Sie Externrufnummer und Externrufnummer 1 Minute)
umleiten wollen Kurzwahlindex und Kurzwahlindex (000 bis 199)
Vanity und Name
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Umleitung deaktivieren (ausschalten)

EEE Intern-
° D~ E [Ax 4 B rufnummer .
- I o -
%o [
o
Hérer DEAKktivieren Auswahl Internrufnummer oder Q-Ton abwarten Horer
abnehmen (ausschal- Intern- MSN eingeben, die Sie (max. 1 Minute) auflegen
ten) rufnummer  5,sschalten wollen
oder MSN
Umleitung aktivieren (einschalten)
EEE Intern-
. A K To 4 8 rufnummer .
- o o
v @
o
Horer AKTivieren Auswahl: Internrufnummer oder Q-Ton abwarten Horer
abnehmen (einschalten) Intern- MSN eingeben, die Sie (max. 1 Minute) auflegen
rufnummer einschalten wollen
oder MSN
Hinweise

Umleitung durch die TK-Anlage

Sie konnen fir eine Internrufnummer nur eine
“Umleitung zu" programmieren. Beim Program-
mieren einer Umleitung l6schen Sie eine schon
bestehende Umleitung und ersetzen sie durch die
neue.

Ihr Telefon kann das Umleitungsziel aller anderen
Internteilnehmer sein.

Umgeleitete Externrufe konnen auch an Telefo-
nen angenommen werden, die sonst nur flr den
Internverkehr zugelassen sind.

Rufe kdnnen nur einmal umgeleitet werden. Zu
Ihnen umgeleitete Anrufe werden an lhrem Tele-
fon signalisiert, auch wenn Sie an Ihrem Telefon
eine Umleitung eingeschaltet haben.

Rickrufe werden nicht umgeleitet.

Umleitungen zu einem anrufgeschitzten Telefon
sind nicht moglich.

Sie héren den Fehlerton beim Einschalten der
Umleitung, wenn Sie ein leeres Kurzwahlziel aus-
gewahlt haben.

Umleitung zu einem Externteilnehmer

Fir die Umleitung nach extern muss

- eine Leitung frei sein,

- der Umleitende die Berechtigung fiir die
Externrufnummer haben.

Fir die Umleitung nach extern tragen Sie die
Gesprachskosten.

Umleitung durch die ISDN-Vermittlungsstelle
Sie konnen nur eine Umleitung pro Mehrfach-
rufnummer (MSN) programmieren.

Bei eingeschalteter ISDN-Anrufweiterschaltung
horen Sie nach Belegung der Leitung den
Sonderwahlton der ISDN-Vermittlungsstelle.

Beachten Sie, dass bei ISDN-Anrufweiter-
schaltungen zwischen Aktivierung, Deaktivierung
und Quittungston, bis zu eine Minute vergehen
kann. Legen Sie den Horer in dieser Zeit nicht auf.
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Verbindungskosten

Kostenmenii - Ubersicht:

Ihre TK-Anlage kann die Verbindungskosten der
Gesprache erfassen, wenn |hr Netzbetreiber das
ISDN-Leistungsmerkmal “Ubermittlung der
Verbindungsentgelte am Ende der Verbindung”
Ihnen zur Verfiigung stellt und die Provider, die
Sie ggf. nutzen, diese auch Ubertragen.

Uber die Gespréachsauswertungssoftware TK-Bill
kénnen Sie die Verbindungskosten erfassen und
ausdrucken. TK-Bill ist Bestandteil des Software-
paketes TK-Soft auf der mitgelieferten CD.

Aus technischen Grinden konnen die Angaben auf
der Telefonrechnung von den Summen der
Verbindungskosten Ihrer TK-Anlage abweichen.
Verbindlich ist immer der Tarifeinheitenzahler des
Netzbetreibers.

PIN (Persdnliche Identifikationsnummer) - Den
Zugang zum Kostenmeni konnen Sie durch Ein-
gabe eines 4-stelligen Kosten-PINs schitzen. Ho-
ren Sie beim Starten des Kostenmeniis den
Besetztton, miissen Sie nach die Ko-
sten-PIN eingeben. Héren Sie den kurzen
Quittungston, ist keine PIN fir das Kostenmentu
festgelegt.

Falls Sie die Kosten-PIN vergessen haben, kon-
nen Sie ihn Gber den PC mit TK-Set andern oder
Sie missen sich an den Fachh&ndler wenden.

Kommastelle festlegen - Vor der Eingabe des
Faktors fur eine Tarifeinheit legen Sie fest, mit
wievielen Stellen nach dem Komma der Faktor
eingegeben werden soll. Mdglich sind 0 bis 3 Stel-
len.

Faktor fiir eine Tarifeinheit - Mit dem maximal 4-
stelligen Userfaktor (z.B. 0,06 € pro Einheit] le-
gen Sie fest, wieviel eine Tarifeinheit fir jeden
Internteilnehmer kostet.

Mit dem maximal 4-stelligen Grundfaktor stellen
Sie Ihre TK-Anlage auf den Betrag (z.B. 0,06 € pro
Einheit) ein, den der Netzbetreiber fir eine Tarif-
einheit berechnet.

Limit / Trennen bei Limit - Sie konnen fir jeden
Internteilnehmer einzeln ein Kostenlimit 7-stellig
(Pfennige] festlegen. AuBerdem konnen Sie fest-
legen, was beim Erreichen des Kostenlimits pas-
sieren soll. Kann der Internteilnehmer das ange-
fangene Externgesprach zu Ende fiihren, aber

Bedienung

kein neues Externgesprach beginnen oder wird
die Verbindung getrennt. Erst nach Ldschen sei-
ner Summenkosten kann der Teilnehmer wieder
Externgesprache fihren.

Ausnahme: Die Direktrufnummer kann auch nach
Erreichen des Limits gewahlt werden.

Ubermittlung der Gebiihrenimpulse ein-/aus-
schalten - An einem analogen Telefon konnen die
Verbindungskosten angezeigt werden, wenn das
Telefon einen Einheitenzahler hat. Zur Anzeige
der Verbindungskosten miissen Sie die Ubermitt-
lung der Gebihrenimpulse fir Ihr Telefon an Ih-
rem Telefon einschalten.

Ist das Leistungsmerkmal "Ubermittlung der
Verbindungsentgelte wahrend der Verbindung”
bei lhrem Netzbetreiber beauftragt, zeigt Ihr Tele-
fon wahrend einer Verbindung laufend die Kosten
an.

Gebiihrenimpuls einstellen - Der Gebiihren-
impuls, den die TK-Anlage an analoge Telefone
sendet, kann von 12 kHz auf 16 kHz umgeschaltet
werden.

In Deutschland erhaltliche Telefone verarbeiten
normalerweise den 16 kHz-Impuls.

Ihre TK-Anlage kann Gebihrenimpulse an analo-
ge Telefone nur senden, wenn |hr Netzbetreiber
das ISDN-Leistungsmerkmal "Ubermittlung der
Verbindungsentgelte” Ihnen zur Verfiigung stellt
und die Provider, die Sie ggf. nutzen, diese auch
Ubertragen.

Auslieferungszustand:

- PIN kein Eintrag

- Kommastelle, 2 Stellen nach dem Komma

- Userfaktor kein Eintrag

- Grundfaktor (Netzbetreiber) 0,06 €

- Limit kein Eintrag

- Trennen bei Limit aus

- Ubermittlung der Gebiihrenimpulse eingeschal-
tet

- Gebihrenimpulse: 16 kHz

Beachten Sie! Solange das Kostenmentii gestartet
ist, konnen Sie nicht telefonieren. Nach Abneh-
men des Horers horen Sie den Sonderwahlton.
Erst nachdem das KostenmenU beendet wurde,
konnen Sie wieder telefonieren.




PIN zum Kostenmenii eingeben / loschen

Kostenmenii starten: o= (Kosten -PIN) e &
K0S

é%.ﬂﬂw.mwn e
JKL Loschen

5

Hérer PIN Auswahl PIN Kennzeichen und Quittungston
abnehmen PIN 4-stellig eingeben

. . ?
Kostenment fortsetzen oder Kostenmeni beenden: &=

Horer auflegen

Kommastelle fiir Tarifeinheit eingeben

Kostenmenii starten: o= E (Kosten -PIN) e &
KOS

LI a8 I
[an) 3 DEEI l.l. O
Horer KOMmastelle Eingabe Kennzeichen und Quittungston Horer auflegen
abnehmen Anzahl der Stellen (0, 1, 2, 3)

nach dem Komma eingeben

. . his
Kostenmenii fortsetzen oder Kostenmeni beenden: o=

Faktor eingeben / loschen

. t
Kostenmend starten: o=

- B E o« -
«L |Loschen User
5 8
Horer FAKtor Auswahl Faktor Betrag eingeben, Q-Ton Hérer
abnehmen auswahlen (Cent, max. 4-stellig) auflegen
Kostenmenii fortsetzen oder Kostenmenii beenden: o A
END
Limit eingeben / loschen
Kostenmenii starten: o= K (Kosten -PIN)
KOS
ol g8 g
. Emgeben 4 | 5" 8"
) m No 3
G%H!II o
/‘L Loschen
Horer LIMit Auswahl Internrufnummer  Betrag eingeben Q-Ton  Horer
abnehmen eingeben, firdie  (Cent, max. 7-stellig) auflegen

Sie ein Limit
festlegen wollen

. . ?
Kostenmenl fortsetzen oder Kostenmenil beenden: &=

END
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Trennen bei Kostenlimit

Kostenmeni starten: oo K1 (Kosten -PIN) e
2 |Aus

KOS
s BEEE v -

Horer TREnnen Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen
Kostenmenti fortsetzen oder Kostenmenii beenden: &%

END

Ubermittlung der Gebiihrenimpulse ein-/ausschalten

[Kosten -PIN) RTINS N

. T
Kostenment starten: o 5

KOS
~ WMEEOE ST » -
Horer GIM (Gebihren- Auswahl Quittungston Horer auflegen

abnehmen impuls)

Kostenmenii fortsetzen oder Kostenmenii beenden: &%
END

Gebiihrenimpulse einstellen

Kostenmenii starten: o= KI[O[F] (Kosten-PIN) e A
KOS

Zw'dlf (12 kH2)

%>Hﬂﬂﬁs vk
"3\ sechzehn (16 kHz)

Hérer GOP (Gebiihren- Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen impuls)

Kostenmen fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLN s

END

Hinweise

Wenn Sie lhre Eingabe im Kostenmeni verwerfen menti statt mit [*][5][¥][%], mit
wollen und die zuletzt gespeicherte Einstellung N c 3
wiederherstellen wollen, beenden Sie das Kosten- o . =
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Gebiihren der letzten Verbindung anzeigen

Die Gebiihren lhrer letzten Verbindung, die in der "Ubermittlung der Verbindungsentgelte am Ende
TK-Anlage gespeichert sind, kdnnen Sie sich je- der Verbindung” bei Ihrem Netzbetreiber beau-
derzeit anzeigen lassen. Dazu genlgt es, wenn die tragt ist.

2 G+ oEr B¢ I3
= . -

Horer GEBdiihren der letz- Quittungston, warten Sie Horer auflegen
abnehmen ten Verbindung bis die Anzeige steht!
Hinweise

Wenn Sie sich mit die Kosten der letzten Aus technischen Grinden konnen die Angaben auf

Verbindung anzeigen lassen wollen, beachten Sie der Rechnung des Netzbetreibers von der Summe
bitte, dass ggf. der Summenzahler des Telefons der Verbindungskosten der TK-Anlage abweichen.
die Kosten der letzten Verbindung aufsummiert. Verbindlich ist immer der Tarifeinheitenzahler in

der Vermittlungsstelle des Netzbetreibers.
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Weiterschaltung (intern)

Wenn Sie die Weiterschaltung einschalten, schal- zeit ein- und ausschalten. Von unterwegs schal-
tet die TK-Anlage einen Externanruf an andere in- ten Sie die Weiterschaltung ein oder aus, indem
terne Endgerate weiter. Sie die Schaltbox der TK-Anlage tiber die eigens
der Schaltbox zugeordneten Mehrfachrufnummer
Die Weiterschaltung erfolgt: [MSN] anwéhlen. Lesen Sie hierzu das Kapitel
- nach einer festgelegten Anzahl von Rufen, “Fernsteuerung (Schaltbox)".
wenn sich niemand meldet,
- sofort, wenn besetzt ist und nicht angeklopft Die Endgerate der Weiterschaltung sind durch
werden kann. Programmierung der Rufzuordnungen fir jede

Rufnummer Ihrer TK-Anlage festgelegt.
Sie konnen die Weiterschaltung getrennt fir jede
Mehrfachrufnummer (MSN] Ihrer TK-Anlage, von Auslieferungszustand: Weiterschaltung (intern)
jedem internen oder externen Telefon aus, jeder- aus fur alle MSN

AB( NO oo
Aus EEE MSN
- HEEE v
Em Alle MSN
2

Horer WElterschaltung Auswahl  MSN Ihrer TK-Anlage eingeben, fir die Sie Q- Ton  Horer
abnehmen die Weiterschaltung einzeln ein-/ausschal- auflegen
ten wollen oder
Alle MSN lhrer TK-Anlage
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Programmieren der TK-Anlage

Ihre TK-Anlage ist nach der Installation so vorbe- Fir die Programmierung lhrer TK-Anlage haben
reitet, dass Sie sofort telefonieren kénnen und die Sie folgende Moglichkeiten:
Funktionen der TK-Anlage sofort nutzen konnen. - Programmierung mit einem PC

- Fernkonfiguration durch den Fachhandler
Die TK-Anlage ist aber vielfaltig programmierbar, - Programmierung mit einem Telefon

so dass Sie sie ganz nach lhren personlichen An-
forderungen einrichten kénnen.

Programmieren der TK-Anlage mit einem PC

Ohne Kenntnisse einer Programmiersprache kon- ist Bestandteil des Softwarepaketes TK-Soft, das
nen Sie lhre TK-Anlage von einem PC/Laptop Uber sich auf der mitgelieferten CD befindet.
die V.24-Schnittstelle oder Uber die USB-Schnitt- Mit "TK-Set" kénnen Sie Ihre individuelle Konfigu-

stelle programmieren. Leicht verstandliche Me- ration auf der Festplatte oder einer Diskette ab-
nis fihren Sie durch das Konfigurations- speichern. Bei Bedarf berspielen Sie alles wie-
programm. Die Konfigurationssoftware "TK-Set" der in die TK-Anlage.

Mindestanforderungen an den PC

- IBM- oder kompatibler PC mit Festplatte und - Arbeitsspeicher mindestens 32 MB
CD-ROM-Laufwerk - Microsoft Windows 98/2000

- Pentium Il mit einer Taktfrequenz von 133 MHz - USB-Schnittstelle
oder héher - V.24-Schnittstelle

TK-Soft installieren

- Legen Sie die CD in das CD-Laufwerk ein. Sollte die Autostartfunktion auf Ihrem System
Das Installationsprogramm wird automatisch deaktiviert sein, gehen Sie wie folgt vor:
gestartet. 1. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol "Arbeits-

- Wahlen Sie aus dem CD Meni "AGFEO TK-Soft platz” auf lhrem Desktop.
fur AS ISDN Systeme™ aus. 2. Offnen Sie das Symbol fiir das CD-Laufwerk.

- Klicken Sie auf das Feld “Installieren”. 3. Starten Sie das Programm Setup.

- Nach Aufforderung den Pfad eingeben und be-
statigen. Von der CD werden nun automatisch
alle bendtigten Files auf die Festplatte kopiert.

Weiter, wie ab "Wa&hlen Sie aus dem CD Mend...."
beschrieben.

Anschluss des PCs an die TK-Anlage iiber die V.24-Schnittstelle

- V.24-Schnittstelle [D-SUB-9 Buchse) der TK- - Nehmen Sie die Konfiguration der TK-Anlage
Anlage mit dem COM-Port des PC verbinden. vor. lhre Eingaben werden mentgefihrt inter-
Zur Verbindung nehmen Sie das beigelegte PC- aktiv entgegengenommen.

Anschlusskabel (V.24) - Nach Abschluss der Konfiguration ziehen Sie

- Starten Sie das Konfigurationsprogramm. das Kabel an der TK-Anlage.

Telefonanlage PC Telefonanlage PC
(9pol. Stecker) (9pol. Buchse)  (9pol. Stecker) (25pol. Buchse)
2 — 2 2 2

4
5 5 5 5
7 7 7 7
8 8 8

Anschlussbelegung des PC-Kabels
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Fernkonfiguration - Fernbetreuung

Durch die Fernkonfiguration kann Ihr Fachhand-
ler Ihre TK-Anlage nach lhren Wiinschen pro-
grammieren. Ohne Hausbesuch, einfach Uber Ih-
ren SO-Basisanschluss. Dabei ist der Datenschutz
stets gewahrleistet.

Bevor eine Fernbetreuung durchgefiihrt werden
kann, missen Sie die Fernbetreuungsnummer Ih-
res Fachhandlers oder die Servicenummer der
Servicestelle in Ihre TK-Anlage eingeben.

Nur wenn die gespeicherte Fernbetreuungs-
nummer oder Servicenummer mit der Gbermittel-
ten Rufnummer Ubereinstimmt, ist die Fern-
betreuung maglich.

Zusatzlich entscheiden Sie durch Freischalten,
wann und was programmiert werden darf. Zum
Beispiel, ob die Rufnummern des Telefonbuchs
gelesen und geschrieben werden konnen.

Haben Sie die Fernbetreuung freigeschaltet, kann
der Fachhandler die Programmierung lhrer TK-
Anlage auslesen, verandern und zurlickschreiben.
Die Fernbetreuung ist zunachst fir 8 Stunden er-
laubt. Acht Stunden nach der letzten Verbindung
zwischen Programmier-PC und TK-Anlage wird
die Fernbetreuung automatisch gesperrt. Zur
Fernbetreuung missen Sie gegebenenfalls Ihre
Programmierung beenden.

Fernkonfiguration - Fernbetreuungsnummer eingeben

DE[ Eingeben
= [ [ [F] W
o

JKL Loschen
Haorer FERnkonfiguration ~ Auswahl
abnehmen

ooo
22 @ - &
Extern Kennzeichen und Ruf- Quittungston  Hérer
nummer (Fernbetreu- auflegen

ungsnummer) eingeben

Freischalten der Fernbetreuung

. Inkognlto
= ¥ [F] [T [5]
o

/K

" N

Quittungston Horer auflegen

‘ Komp ett
Horer FREischalten Inkogmto, Fernbetreuung ohne
abnehmen Zugang zum Telefonbuch
Komplett, mit Zugang zum Te-
lefonbuch
P-2
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Programmieren der TK-Anlage mit einem Telefon

Hinweise zum Programmieren mit einem Telefon

Das Programmieren mit einem Telefon umfasst
immer die Schritte:

- Programmiermodus starten,

- Eingabe

- Programmiermodus beenden.

Achten Sie beim Programmieren auf die Wahltone
oder Wahlimpulse im Horer. Warten Sie nach
dem Eingeben jeder Ziffer ab, bis die Ziffer ge-
wahlt wurde. Sie horen ggf. den Quittungston,

wenn lhre Eingabe giltig ist oder den Fehlerton
(Besetztton), wenn Ihre Eingabe ungiiltig ist.
Empfehlung: Zum schnelleren Programmieren
ein Telefon im MFV-Wahlverfahren (Tonwahl) ver-
wenden.

Benutzen Sie ein Telefon mit Freisprechen, kon-
nen Sie statt "Horer abnehmen” oder "Horer auf-
legen” die Lautsprecher-Taste dricken.

Programmiermodus starten

Damit Sie Einstellungen verandern kénnen, mis-
sen Sie zunachst den Programmiermodus star-
ten. Danach kénnen Sie nacheinander alle Ein-
stellungen lhrer TK-Anlage vornehmen.

Beachten Sie! Solange Sie im
Programmiermodus sind, konnen Sie an lhrem
Telefon nicht telefonieren. Nach Abnehmen des
Horers horen Sie den Programmierton.

Phiy (Anlagen-PIN]  Jo" PN

Horer
abnehmen

PROgrammiermodus
starten

Anlagen-PIN eingeben ?

Horen Sie nach den kurzen Quittungs-
ton, ist in der TK-Anlage kein Anlagen-PIN pro-
grammiert. Die Eingabe des Anlagen-PIN ist nicht
erforderlich.

Quittungston, sonst An-
lagen-PIN eingeben

Horer auflegen

Horen Sie nach keinen Ton, ist ein An-
lagen-PIN in der TK-Anlage programmiert. Geben
Sie die Anlagen-PIN 4-stellig ein. Ist die PIN rich-
tig, horen Sie den Quittungston. Ist die PIN falsch,
horen Sie den Fehlerton.

Eingabe

Nach Abnehmen des Horers geben Sie und die
ersten drei Buchstaben des Namens der Funktion
ein oder und die 3-stellige Kennziffer ein. Da-
nach geben Sie weitere Parameter ein (Ein oder
Aus, Rufnummern usw.). Alle Eingaben zu einer
Funktion schlieflen Sie durch Auflegen des Hérers
ab.

Wenn Sie sich bei der Eingabe vertippt haben, le-
gen Sie den Horer auf und beginnen die Eingabe
von neuem.

Programmierung

Quittungston oder Fehlerton

Ist eine Eingabe ungiltig, horen Sie sofort den
Fehlerton (Besetztton). Legen Sie den Hérer auf
und beginnen Sie die Eingabe von vorne.

Den kurzen Quittungston horen Sie, wenn alle
Eingaben eindeutig abgeschlossen und gliltig
sind.



Alte Einstellungen wieder herstellen

Im Programmiermodus kénnen Sie Einstellungen
ausprobieren. Einstellungen speichern Sie erst
beim Beenden des Programmiermodus. Vorher

i oEr RS s C
~ [ [E][FE -

Hérer ESC (alte Einstellungen)
abnehmen

Quittungston

kénnen Sie die zuletzt gespeicherten Einstellun-
gen wieder herstellen. Der Programmiermodus
wird danach automatisch beendet.
]
(v}

Horer auflegen

Programmiermodus beenden

Nachdem Sie alle Einstellungen vorgenommen

haben, beenden Sie den Programmiermodus. Da-

mit sind die neuen Einstellungen gespeichert. Die

2 oEr vNe D«
-~ [¥EIFE]  ~
Horer END (Programmiermodus
abnehmen beenden)

Quittungston

Einstellungen bleiben auch bei Netzausfall
erhalten.

04
[

Hérer auflegen

Auslieferungszustand wieder herstellen

Bei einer unklaren Programmierung konnen Sie

im Programmiermodus den Auslieferungszustand

wieder herstellen (Speicher l6schen).

. 9
Programmiermodus starten:

PRO
2 Acc Uv or§
~ HEIBI[E -
Horer AUSlieferungszustand
abnehmen wieder herstellen

Quittungston

Speicher loschen - Achtung! Alle bestehenden
Verbindungen werden getrennt. Wartezeit ca. 2
Minuten! Der Programmiermodus ist beendet.

(Anlagen-PIN) w2

04
o

Hérer auflegen
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Mehrfachrufnummern speichern

Speichern Sie jede Mehrfachrufnummer (MSNJ,
die Ihnen Ihr Netzanbieter fur lhren ISDN-Mehr-
gerateanschluss zugeteilt hat, in Ihrer TK-Anlage.
Bis zu 10 Mehrfachrufnummern kann lhre TK-An-
lage speichern. Geben Sie jede Mehrfach-
rufnummer einzeln und ohne die Ortsnetzkenn-
zahl nach folgender [¥] - Prozedur ein.

. ®
Programmiermodus starten:

PRO

Eingeben [\

Mit der Auswahl "Schnell” speichern Sie die MSN
und gleichzeitig steht das Endgerat, an dem Sie
diese Funktion ausgeflihrt haben, auch in der Ruf-
zuordnung dieser MSN.

¢
[l

EEE MSN eingeben @

Phig Léschen " A
=S Alle MSNs l3schen
7 Schrell
Horer MSN speichern Auswahl Auswahl: Q-Ton Hérer
abnehmen MSN Kennzeichen und MSN eingeben auflegen

Alle MSNs lgschen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLY REEELN

Rufzuordnung festlegen

In einer Rufzuordnung legen Sie fest, welche
Endgerate Ihrer TK-Anlage, unter welcher
Mehrfachrufnummer (MSN] gerufen werden sol-
len. Sie konnen ein Endgerat oder mehrere End-
gerate einer MSN zuordnen.

Fir jede Mehrfachrufnummer lhrer TK-Anlage
kénnen Sie drei Rufzuordnungen festlegen:

- die Tagschaltung

- die Nachtschaltung

- die Weiterschaltung [intern)

Die Tag-/Nachtschaltung kiénnen Sie jederzeit
von jedem Telefon aus umschalten, auch von un-
terwegs.

In der Weiterschaltung (intern) legen Sie fest, an
welche Endgerate lhrer TK-Anlage der Ruf
weitergeschaltet wird, wenn ein Anruf unter einer
MSN nicht angenommen wurde. Fir diesen Fall
legen Sie fest, nach wieviel Rufzyklen die Weiter-
schaltung erfolgt. Es wird sofort weitergeschaltet,
wenn der oder die Teilnehmer einer MSN besetzt
sind.

Programmierung

END

Die Weiterschaltung ist nur aktiv, wenn sie einge-
schaltet ist. Sie konnen sie von jedem Telefon aus
ein- oder ausschalten, auch von unterwegs.

Auslieferungszustand:

- Tagschaltung ein fir alle MSN, keine Intern-
rufnummer eingetragen, bei einem Externanruf
werden die Internrufnummern 11, 12 und 13
gerufen.

- Nachtschaltung aus fir alle MSN, keine Intern-
rufnummer eingetragen

- Weiterschaltung (intern) aus fir alle MSN, kei-
ne Internrufnummer eingetragen.

Zyklen (Anzahl der Rufe) bis zur Weiter-
schaltung: 5

Internrufnummern lhrer TK-Anlage:
11 (Anschluss 1), 12 (Anschluss 2J, 13 (Anschluss
3), 14 (Anschluss 4}, 50 (Schaltbox).

Den am USB angeschlossenen PC erreichen Sie
mit den Internrufnummern 20 bis 29.



Tagschaltung
Programmiermodus starten: PN

PRO
Eingeben IE‘
A M| & FTRIPLN
Léschen
5
Horer TAGschaL‘[ung Auswahl MsN MSNe\'ngeben, Intern Internrufnr. ein- Q-Ton Horer
abnehmen Kenn- furdie Tag- Kennzei- geben, die geru- auflegen
zeichen schaltungfest- chen  fen werden sol-
gelegt wird len (s. Hinweise)
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FUN RERELS
END
Nachtschaltung
Programmiermodus starten: PN (Anlagen-PIN) s 2
PRO
Eingeben
& X VA 9 i Er
2 L 6 o
Léschen
5
Horer NAChtschaltung ~ Auswahl MsN  MSNeingeben, Intern Internrufnr.ein- Q-Ton Horer
abnehmen Kenn- furdie Nacht-  Kenn-  geben, die geru- auflegen
zeichen schaltungfest- zeichen fen werden sol-
gelegtwird len (s. Hinweise)

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: s PR
END

Weiterschaltung (intern]

Programmiermodus starten: o (Anlagen-PIN) &

PRO

Eingeben @
6

ooo
oooo
ooo

@.-.-A

ooo

oooo
ooo

Loschen

Horer WElterschaltung ~ Auswahl MsN MSNeinge-  Intern  Internrufnr.ein- Q-Ton Horer
abnehmen Kenn- ben, fir die Kenn-  geben, die geru- auflegen
seichen Weiterschal-  zeichen fen werden sol-
tung festge- len (s. Hinweise)
legt wird

. . t
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=

END
Hinweise
Mehrere Internrufnummern kannen Sie wie folgt Wenn Sie die Schaltbox der TK-Anlage nutzen
eingeben: -+ IEI wollen, sollten Sie die Internrufnummer 50 der

Schaltbox nicht mit einem Anrufbeantworter in die
Rufzuordnung einer Mehrfachrufnummer eintra-
gen. Der Anrufbeantworter nimmt ggf. den Anruf
vor der Schaltbox an.

Beim Ldschen einer Rufzuordnung (Tag-, Nacht-
oder Weiterschaltung) einer MSN werden alle zu-
geordneten Internrufnummern geldscht.
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Zyklen bis zur Weiterschaltung

(Anlagen-PIN) = &

. ®
Programmiermodus starten:

PRO
- B o8 B o~ -
Horer ZYKlen (Anzahl der Eingabe Anzahlder MsN MSN eingeben, fir Q-Ton Hérer
abnehmen Rufe) Kenn- Rufe enn- die Weiterschaltung auflegen
zeichen  [2bis 8] Jeichen  festgelegtwird

. . ) £ - v
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &= LN

END

Rhythmus fiir Externrufe einstellen

Damit Sie schon beim Anruf horen kénnen, wen Auslieferungszustand: Rhythmus 0 (Standard)
der Anrufer sprechen will, konnen Sie fiinf MSNs far alle MSN.
verschiedene Rufrhythmen zuordnen.

Programmiermodus starten: PLN (Anlagen-PIN) s

PRO
- e ' B o~ 0~
Horer Rhythmus Eingeben, Rhyth- MSN eingeben, firdie  Quittungston  Hérer aufle-
abnehmen mus 0 bis 4 der Rhythmus gelten gen

soll

. . ® b
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &= L E N

END
Hinweise
Alle Rufrhythmen fiir kommende Externrufe be- rufers (CLIP). Danach ist eine Unterscheidung von
ginnen mit einem Auftaktruf von 500 ms. Dann Anrufen unter verschiedenen Mehrfach-
folgt eine Pause von 2 s. Dies ist technisch be- rufnummern der TK-Anlage moglich (siehe Gra-
dingt zur Ubermittlung der Rufnummer des An- fik).

Rufrhythmen fiir Externrufe

Standard 1111111 1111111 -
Rhythmus 1 -:l -:l e
Rhytmus 2 . 1 |
Rhythmus 3 - B —
Rhythmus 4 EEEEEN EmENEN

Je nach verwendetem Endgerat konnen die Rufe abweichen.

Programmierung p-7



Zugang zum ISDN-Netz festlegen

Sie legen fir jeden Internteilnehmer fest, tber
welche Mehrfachrufnummer/n der TK-Anlage er
eine gehenden Externverbindung aufbauen kann.
Unter dieser Mehrfachrufnummer (MSNJ, die dem
Angerufenen Ubermittelt wird, werden die
Verbindungskosten erfasst.

Fur jede MSN legen Sie eine der drei Berechti-
gungen fest:

Bevorzugt - diese MSN wird bei der Extern-
belegung "spontan mit intern” oder mit 0" auto-
matisch Ubermittelt.

Programmiermodus starten: LS
PRO

Be
Bevorzugt
1 wer Z Uv G+ e R
- Fre
Gesperrt

Frei - diese MSNs kdnnen zur Externbelegung
vom Internteilnehmer ausgewahlt werden. Am
Telefon durch Eingabe und der MSN.
Die ist nur moglich, wenn die Externbelegung
“spontan mit intern” ausgeschaltet ist.

Ist der Internteilnehmer fiir mehrere Mehrfach-
rufnummern berechtigt, wird bei der Extern-
belegung spontan oder mit "0", die erste zugeord-
nete MSN Ubermittelt.

Gesperrt - diese MSN ist fiir den Intern-
teilnehmer gesperrt.

Auslieferungszustand: Alle Internteilnehmer ha-
ben freien Zugang zum ISDN-Netz iber jede
MSN.

(Anlagen-PIN) »= 2

Mo | 838 MSN einge-
8" ben

]

g a8 3
4 ooo l.l. [aan)
o

Alle MSNs

Horer ZUGang Berechtigung Intern Kenn-  Auswahl: Zugang fir... Q-Ton Horer
abnehmen auswahlen zeichen und MSN Kennzeichen und MSN auflegen
Intern- eingeben
rufnummer Alle MSNs der TK-Anlage

eingeben, fir
die der Zu-
gang gelten

soll

. . #
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: e

END

Programmierung



Berechtigung festlegen

Normalerweise kann jeder Teilnehmer in die gan-

ze Welt telefonieren.

Sie konnen jedoch fiir jedes Telefon festlegen, wie

weit damit telefoniert werden darf:

- volle Berechtigung (unbegrenzt]

- Inland

- Nahbereich (zusatzlich missen Sie die
Nahbereichsnummern eingeben)

- City/Ortsgesprache

- keine (nur ankommende Gesprache annehmen,

halbe Berechtigung])

. ?
Programmiermodus starten: o= P

PRO

v

V

Volle
o |

Inland

Auslieferungszustand: Volle Berechtigung (unbe-
grenzt) fur alle Teilnehmer.

Unabhangig von der Berechtigung konnen Sie fir
jeden Teilnehmer zusatzlich festlegen, dass er
bestimmte Rufnummern (festgelegt unter “Sperr-
nummern”) nicht wahlen kann.

(Anlagen-PIN) a2

- Nonvreich [ 51] o

City/Ort

Keine

Hérer Auswahl

abnehmen

BERechtigung

Q-Ton Hérer

auflegen

Intern Kennzeichen und
Internrufnummer einge-
ben, fur die die Berechti-
gung gelten soll

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLS RPN

END

Hinweise

Die Rufnummern aus dem Telefonbuch kénnen
alle Teilnehmer unabhangig von der festgelegten
Berechtigung wahlen.

Programmierung

Rufnummern des Telefonbuchs, die durch die
Sperrnummern gesperrt sind, kénnen Teilnehmer
mit der Zuweisung "Sperrnummern” nicht wah-
len.



Nahbereichsnummern (Freibereich) programmieren

Unter "Berechtigung” kénnen Sie festlegen, wie Geben Sie z.B. 022 ein, darf der Teilnehmer mit
weit ein Teilnehmer telefonieren darf. Wenn Sie Nahbereichsberechtigung neben Ortsgesprachen
dort "Nahbereich” eingestellt haben, kénnen Sie nur Rufnummern wahlen, die mit 022 beginnen:
hier bis zu 10 Vorwahlnummern [max. éstellig) - Er darf wahlen, z.B.: 0221, 0228, 02241, 02228.
festlegen, die Sie als Nahbereich definieren. - Er darf nicht wahlen, z.B. 0211, 0231, 0288.

Auslieferungszustand: Keine Nahbereichs-
nummern festgelegt. Volle Berechtigung (unbe-
grenzt) fur alle Teilnehmer.

Programmiermodus starten: o (Anlagen-PIN) &= &

PRO
Eingeben EEE IE‘
= .o
Loschen

Horer NAHbereichs- Auswahl Index Kennzei- Vorwahl Kennzeichen Q-Ton  Horer
abnehmen nummern chen und Index und Vorwahlnummer aufle-

1,2,..9, 0ein- max. 6-stellig eingeben gen

geben
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FUN FEEPLN

END

Sperrnummern programmieren
Sie konnen 10 Rufnummernkreise sperren. TK-Anlage, unabhangig von der Berechtigung, zu-
Sperrnummern, die mit diesen Vorwahlnummern satzlich zugewiesen werden.
beginnen, kénnen nicht gewahlt werden. Die Auslieferungszustand: Keine Sperrnummern
Sperrnummern konnen jedem Teilnehmer der festgelegt, keine Sperrnummern zugewiesen.

Sperrnummern eingeben

Programmiermodus starten: o= (Anlagen-PIN) &= 2
PRO

ooo
.Elngebem o @
PoR ors H ooo o
S P = ey PN
L 4 o

Léschen

Horer SPErrnummern Auswahl Index Kennzei- Vorwahl Kennzeichen Q-Ton  Horer
abnehmen chen1,2,...90 und Vorwahlnummer aufle-
eingeben max. 6-stellig eingeben gen

. . t
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=

END
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Zuweisen der Sperrnummern

Programmiermodus starten: FLS (Anlagen-PIN] &= L
PRO

% Jas
DEF Ein

wxv T U v xvz ai| | oo I3
. . . . B o -

Hérer ZUWeisen der Auswahl Intern Kennzeichen Quittungston Hérer auflegen
abnehmen Sperrnummern und Internrufnummer
eingeben

. . ®
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &~

END

Typen der Endgerate eingeben

Abhangig von den angeschlossenen Endgerate- geschaltet. Ein Anruf kann nicht herangeholt

typen, gibt es dafir Einstellungen. Damit sind au- werden.

tomatisch bestimmte Funktionen aktiv. - Kombigerat: Ein Kombigerat ist ein Telefon mit

Einstellung an jedem Endgerateanschluss vor- integriertem Fax. Beim Kombigerat wird ein

nehmen: Anruf generell dort zugestellt, wo er nach der

- Telefon: Der Anklopfschutz ist ausgeschaltet eingestellten Rufzuordnung signalisiert werden
und kann eingeschaltet werden. soll, unabhangig von der gesendeten Dienste-
Ein Anruf mit der Dienstekennung "Fax” wird kennung. Bei der Externbelegung mit "0" nut-
nicht signalisiert. zen Sie den Dienst "Telefon”. Bei der Extern-

- Anrufbeantworter: Der Anklopfschutz ist per- belegung mit "10" nutzen Sie den Dienst "Fax".
manent eingeschaltet. Jeder kann ein Gesprach Der Anklopfschutz ist permanent eingeschaltet.
von diesem Anschluss ibernehmen.

- Telefax: Der Anklopfschutz ist permanent ein- Auslieferungszustand:
geschaltet. Ein Anruf kann nicht herangeholt - Anschluss 1 -Telefon, Internrufnummer 11
werden. Es wird der Dienst "Fax” Ubermittelt. - Anschluss 2 -Telefon, Internrufnummer 12
Anrufe mit der Dienstekennung "Fax” werden - Anschluss 3 -Anrufbeantworter, Internrufnum-
stets an diesem Anschluss signalisiert. mer 13

- Modem: Der Anklopfschutz ist permanent ein- - Anschluss 4 -Kombigerat, Internrufnummer 14

Programmiermodus starten: FLS P L

PRO

oEf ANRufbeantworter

Eingeben
% QRS w\[ oeF | [ Aec FAX 5
- .... o : A
(Tel efon] Me |10} /D= | MODem
6 || 3
[ wQ| M| KOMbigerat
5 6 6
Horer TYP des Endgerates  Auswahl Vanity  Auswahl Q-Ton  Horer
abnehmen auflegen

. . t
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=

END

Programmierung P-1



Kurzbefehle programmieren

Sie konnen eine Funktion, die Sie oft benutzen
wollen, als Kurzbefehl programmieren.

Zwei Kurzbefehle, die Sie mit [%][0] oder
an jedem Telefon wahlen kénnen, stehen in Ihrer
TK-Anlage zur Verfligung.

Im Auslieferungszustand sind als Kurzbefehle
folgende Standard-Funktionen gespeichert:

o] =¥EIEE [3]

[Aufruf des Telefonbuchs mit
Vanity-Eingabe)

k] = RIS

[Heranholen eines Externanrufes)

Sie konnen als Kurzbefehl 0 oder 1 jede Funktion
programmieren. Jede Funktion beginnt mit [].

. t
Programmiermodus starten: o

PRO

e
Eingeben
Loschen

5

Auswahl

A

Horer KURzbefehl

abnehmen

KL Uv roRs I3
wo

KURzbefehl - Eingabe
beenden

Quittungston

Sie kénnen auch mehrere Funktionen zu einem
Kurzbefehl zusammenfassen.

Beispiel: Summenkosten fur einen Intern-
teilnehmer l8schen.

Nach Index 0 oder 1 geben Sie die einzelnen
Funktionen ein. Dabei nicht den Hérer auflegen!

Hi K
.... - Summenkosten ldschen
.... - Kostenmeni beenden

Wenn Sie den Horer auflegen, bevor Sie die Kurz-

befehl-Eingabe mit beendet haben,

wird die Eingabe verworfen.

... - Kostenmenti starten

Wenn Sie die Eingabe zu einem Kurzbefehl l9-
schen oder verwerfen, ist wieder die zugehdrige
Standard-Funktion programmiert.

(Anlagen-PIN)  m= A

ooo

ooo

oooo

ooo
fal
fal
ol

gof. =
S e S
Index Kenn- Q-Ton Funktion ein- ggf. nachste
zeichen und geben. Horer Funktion einge-
Index 0 oder nicht auflegen! ben. Horer nicht
1 eingeben auflegen!

Horer auflegen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: PLN RIS

P-12
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Liste der Anrufer einstellen

Externanrufe, die kein Internteilnehmer ange- Auslieferungszustand: Aus - keine Liste

nommen hat, speichert die TK-Anlage in einer Li-

ste (Anrufliste). Sie konnen die Liste Uber das Die Anrufliste enthalt folgende Informationen:

Programm "TK-Phone"” auf einem PC anzeigen - Datum und Uhrzeit des Anrufs

und ausdrucken. Das Programm "TK-Phone" ist - Rufnummer/Name des Anrufers (wird die Ruf-

Bestandteil des Softwarepaketes TK-Soft. nummer nicht Gbermittelt, wird die Rufnummer

des Anrufers als “unbekannt” bezeichnet)

1. Auswahl vornehmen: - Mehrfachrufnummer des Internteilnehmers

- Aus - es wird keine Liste der Anrufer gespei- - Dienst [Telefonie, Fax, Daten)
chert. Vorhandene Eintrage werden geldscht.

- Rufnummer - es werden alle Externanrufe ge- Die grine LED der TK-Anlage blinkt schnell, wenn
speichert. ein Eintrag in der Liste gespeichert ist. Die LED

- Telefonbuch - es werden nur die Externanrufe hort auf schnell zu blinken, wenn die Liste mit
gespeichert, die die Rufnummer Gbermitteln "TK-Phone" ausgelesen wurde.

und im Telefonbuch der TK-Anlage stehen.
2. Festlegen, fiir wen die Auswahl gelten soll:

- Internteilnehmer (z.B. 11)
- Alle Internteilnehmer

Programmiermodus starten: o [%][°9] (Anlagen-PIN) e A
PRO

2 ELI:-
gag Internrufnr.
i * L] [ =l] [=S] |~Re| Rutnurnmer i o 4
e 5) L4l 7] L7 =
A
Telefonbuch

Horer LISte der Anrufer  Auswahl Auswahl: Quittungston Horer
abnehmen (Anrufliste) Intern Kennzeichen und auflegen
Internrufnummer eingeben
oder

Alle Internteilnehmer

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLY IR
END

Programmierung P-13



Makeln - Variante einstellen

Beim Makeln schalten Sie zwischen zwei Ge-
sprachsteilnehmern hin und her. Wahrend Sie mit
dem einen Teilnehmer sprechen, wird der andere
Teilnehmer gehalten, kann aber nicht mithoren.
Fir das Makeln mit externen Teilnehmern kon-
nen Sie festlegen, ob das Makeln (Halten) in Ihrer
TK-Anlage oder in der ISDN-Vermittlungsstelle
(Vst] erfolgen soll.

Unterschied beim Makeln mit zwei Extern-
teilnehmern:

Makeln in der TK-Anlage - Es werden die zwei
Leitungen (beide B-Kanale) belegt. Eine weitere
Externverbindung ist nicht moglich.

Makeln in der Vst (HOLD) - Es wird nur eine Lei-
tung (B-Kanal) belegt. Der 2. B-Kanal ist frei fir
eine weitere Externverbindung.

Auslieferungszustand: Makeln in der VST

Programmiermodus starten: o (Anlagen-PIN) ar A

PRO

Aus

E\'n

Auswahl

"

iy Mo A K
-

Hérer Makeln in der Vst

abnehmen

Quittungston

Horer auflegen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: PLN ETRPLN

Flashzeit einstellen

Analoge Telefone mit MFV (Mehrfrequenzwahl-
verfahren) benétigen u.a. zur Ubergabe von Ge-
sprachen eine Flashtaste (R-Taste oder Signal-
taste). Die TK-Anlage kénnen Sie an unterschied-
liche Flashzeiten der Telefone anpassen. Die
Flashzeit Ihres Telefons finden Sie in den techni-
schen Daten des Telefons.

Die Einstellung der Flashzeit nehmen Sie an
dem Endgerateanschluss vor, fiir den sie gelten
soll.

. t
Programmiermodus starten: o

PRO
2 =F| [#L] [A= °Er
-
Horer FLAshzeit Eingabe
abnehmen Kenn-
zeichen,

(Anlagen-PIN) & 2

END

Auslieferungszustand: Flashzeit - 80 bis 200 ms

Zum Test, ob die eingestellte Flashzeit richtig ist,

gehen Sie an lhrem Telefon wie folgt vor:

- Externgesprach aufbauen

- Flashtaste dricken

- Horen Sie den Internwahlton, ist die Zeit richtig
eingestellt.

- Ist die Verbindung abgebrochen, ist die
Flashzeit in der TK-Anlage zu kurz eingestellt.

O

¢
[l

ooo

oo
ag "

Bereich der Quittungston
Flashzeiteingeben

2 =80 bis 200 ms

3 =80 bis 300 ms

4 =80 bis 400 ms

5 =80 bis 500 ms

6 =80 bis 600 ms

Horer auflegen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: LS FEEPLN
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Music on Hold (Wartemusik) festlegen

Legen Sie fest, ob bei Riickfragen oder Weiterga- Auslieferungszustand: Interne Music on Hold ein
be von Gesprachen der gehaltene Teilnehmer
eine interne Wartemusik (MoH) héren soll.

Programmiermodus starten: PN (Anlagen-PIN) e A

PRO

- v
Interne MoH

Hérer Music On Hold Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen (Wartemusik)

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: FLS RERPLN

END
Null voranstellen
Endgeréte, die die CLIP-Funktion (Anzeige der Die Einstellung "Null voranstellen” nehmen Sie
Rufnummer) unterstiitzten, kénnen iber eine An- an dem Endgerateanschluss vor, fiir den sie gel-
rufliste verfiigen. Damit ist es moglich, nicht an- ten soll.
genommene Anrufe einfach zu wahlen. Haben Sie
an diesem Endgerat die Externbelegung "spontan Auslieferungszustand: Null voranstellen - aus

mit intern” ausgeschaltet, missen Sie die Funkti-
on "Null voranstellen” einschalten.

Programmiermodus starten: FUN (Anlagen-PIN) = &

PRO
'y Uv *L 3
- o
Hérer NULL voranstellen  Auswahl Quittungston Horer auflegen
abnehmen

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: P FIEPN
END
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CLIP-Funktion, Optionen einstellen

An analoge Endgerdte mit Anzeige der Rufnum-

mer des Anrufers (CLIP-Funktion) Gbermittelt die

TK-Anlage die Rufnummer, sofern diese vom An-

rufer und von lhrem Netzbetreiber Gbermittelt

wird.

Fir die CLIP-Funktion konnen Sie mehrere Optio-

nen einstellen:

- Name des Anrufers anzeigen. Rufnummer und
Name miissen im Telefonbuch der TK-Anlage
gespeichert sein.

- Rufnummer des Anrufers anzeigen

- Datum/Uhrzeit Gbermitteln

- Aus - Keine CLIP-Funktion fir alle Teilnehmer

. ®
Programmiermodus starten: o=

PRO
Acsc
Aus
Name

Datum/Uhrzeit

2 2C wQ| [Poss
-

Horer
abnehmen

COP, Option

einstellen

. . t
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=
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Wenn Sie mehrere Optionen einstellen wollen,
mussen Sie jede Option einzeln einstellen, indem
Sie jedesmal die [¥]-Prozedur ausfiihren.

Auslieferungszustand: Rufnummer ein

Um die CLIP-Funktion nutzen zu kdnnen, missen
Sie die CLIP-Funktion an dem Endgerat einschal-
ten [siehe Bedienung - Ubermittlung der Rufnum-
mer des Anrufers (CLIP)).

(Anlagen-PIN) e

Quittungston  Hérer auflegen

END
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Programmiermodus und Schaltbox vor unberechtigtem Zugang

schiitzen

Durch eine Anlagen-PIN (Personliche
Identifikations Nummer] verhindern Sie den unbe-
rechtigten Zugang zum Programmiermodus.
Durch eine Box-PIN verhindern Sie den unberech-
tigten Zugang zur Schaltbox .

Anlagen-PIN - Normalerweise kann jeder Teil-
nehmer programmieren. Durch eine 4-stellige
Anlagen-PIN verhindern Sie das unberechtigte
Starten des Programmiermodus. Sie schitzen
damit lhre Einstellungen der TK-Anlage (z.B. Be-
rechtigung der Internteilnehmer) vor ungewollten
Veranderungen. Programmieren ist nur maoglich,
wenn beim Starten des Programmiermodus nach
die Anlagen-PIN eingegeben wird.

Die Anlagen-PIN konnen Sie ein- oder ausschal-
ten und verandern. Im Auslieferungszustand ist
die Anlagen-PIN immer 2580 (Standard-PIN), das
sind die mittleren Tasten von oben nach unten.
Die Standard-PIN ist ausgeschaltet.

Fur mehr Sicherheit kdnnen Sie eine neue, eigene
Anlagen-PIN eingeben.

Die Standard-PIN oder die neue Anlagen-PIN
missen Sie separat ein- oder ausschalten.

Vergessen Sie lhre eigene Anlagen-PIN, kénnen

Sie keine Programmierung mehr vornehmen. In

diesem Fall missen Sie sich an Ihren Fachhand-
ler wenden. Nur er kann die PIN zuriicksetzen.

Box-PIN - Sie kénnen von unterwegs von jedem
Telefon aus die Schaltbox Ihrer TK-Anlage an-
wahlen, z.B. die Tag-/Nachtschaltung umschalten
oder eine Umleitung ausfihren. Mit der 4-
stelligen Box-PIN kdnnen Sie die Schaltbox vor
unberechtigtem Zugang schitzen. Im Aus-
lieferungszustand ist keine Box-PIN festgelegt.
Sie mussen eine Box-PIN eingeben, wenn Sie die
Schaltbox nutzen wollen.

Anlagen-PIN festlegen

Programmiermodus starten: S [T (Anlagen-PIN] =

PRO

Acsc
Aus

L
S KBTS
O

. Standard-PIN

12

Neue PIN eingeben EE@

Horer Auswahl

abnehmen

ANLagen-PIN

. . ®
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &~

Anlagen-PIN eingeben?

Horen Sie nach 8 den Quittungston, ist in
der TK-Anlage die Anlagen-PIN ausgeschaltet.
Die Eingabe der Anlagen-PIN ist nicht erforder-
lich.

Horen Sie nach keinen Ton, ist ein An-

Programmierung

PIN Kennzeichen Quittungston  Hdorer auflegen
und PIN der Anlage

4-stellig eingeben

END

lagen-PIN in der TK-Anlage programmiert. Geben
Sie den Anlagen-PIN 4-stellig ein. Ist die PIN rich-
tig, horen Sie den Quittungston. Ist die PIN falsch,
horen Sie den Fehlerton (Besetztton). Legen Sie
den Horer auf und beginnen Sie die gesamte Ein-
gabe von neuem.
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Box-PIN (Schaltbox-PIN) festlegen

Programmiermodus starten: A
PRO

o Pos | gEg
X 3 | Eingeben 7 ogo

(Anlagen-PIN) e

A woon
Loschen
5
Horer BOX -PIN Auswahl PIN Kennzeichen Q-Ton Hérer auf-
abnehmen und PIN der legen
Schaltbox 4-stellig
eingeben

Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: s PR

END
Vorwahl eingeben
Geben Sie lhre Vorwahl (Ortsnetzkennzahl) ein. zes. Bei der Ubermittlung der Rufnummer wird
Damit ersparen Sie sich die Eingabe der Vorwahl die Vorwahl automatisch hinzugefigt.

fur Rufnummern im Telefonbuch Ihres Ortsnet-

Programmiermodus starten: s (Anlagen-PIN) e 2

PN @ - BN
Hérer Ortsnetzkennzahl ~ Auswahl Vorwahl Kennzeichen Quittungston  Horer auflegen
abnehmen und Vorwahlnummer

eingeben

. . %
Programmieren fortsetzen oder Programmiermodus beenden: &=

END
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Laden neuer Firmware

Ihre ISDN-TK-Anlage kdnnen Sie ohne Eingriff in
die TK-Anlage auf den neuesten Firmwarestand
bringen. Sie laden die neue Firmware in die TK-
Anlage - Uber einen PC an der V.24-Schnittstelle
oder an der USB-Schnittstelle der TK-Anlage.

AuBerdem kann lhr Fachhandler die neue Firm-
ware aus der Ferne per ISDN in Ihre TK-Anlage
laden.

Anlagendaten der TK-Anlage sichern

- Starten Sie das Konfigurationsprogramm “TK-
Set” auf Ihrem PC.

- Lesen Sie alle Daten aus der TK-Anlage aus
(F8).

- Speichern Sie die Daten auf der Festplatte
oder auf einer Diskette.

- Ubernehmen Sie ggf. die Gebiihrendatensatze
mit dem Programm "TK-Bill".

- Sichern Sie die LCR-Tabelle.

Neue Firmware laden

- Ein Firmware Update besteht aus den Dateien
xxx.abf und xxx.bin. Diese Dateien sind ggf. in
einer selbstentpackenden Datei (xxx.exe] zu-
sammengefasst.

- Die Dateien xxx.abf und xxx.bin missen sich im
Verzeichnis Updates von TK-Soft befinden.
(..\tksoft\updates)

- Starten Sie das Update-Programm "TK-Flash".
Uber die Bedienung von "TK-Flash" informiert
Sie die Online-Hilfe.

Die neue Firmware wird jetzt in die TK-Anlage ge-
laden. Wahrend des Ladevorgangs (ca. 5 Minuten)
kénnen Sie nicht telefonieren. Auf dem Monitor
des PC kdnnen Sie das Laden verfolgen.

- Beenden Sie "TK-Flash".

- Loschen Sie den Speicher der TK-Anlage vom
Telefon aus.

Speicher loschen vom Telefon
Programmiermodus starten: PUN

PRO
Iy A Uv =S
= w
Hérer AUSlieferungszustand ~ Quittungston
abnehmen (Speicher l6schen)

Die Speicher werden geldscht!

19 (Anlagen-PIN) e A

¢
O

Horer auflegen

Anlagendaten der TK-Anlage laden

Laden Sie die gespeicherten Anlagendaten vom
PC wieder in die TK-Anlage.

Programmierung

Die TK-Anlage arbeitet nun mit der neuen Firm-
ware.
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Kommunikation per PC

Softwareiibersicht

Die mitgelieferte CD-ROM enthalt das Software-
paket TK-Soft und die Kommunikationssoftware
TK-Com. Mit der Kommunikationssoftware ste-
hen lhnen leistungsfahige und universelle Kom-
munikationsprogramme zur Verfligung, mit denen
Sie Uber die USB-Verbindung zur TK-Anlage die
wichtigsten Anwendungen der Datenkommunika-
tion realisieren konnen.

Der Umwelt zuliebe haben wir auf eine umfang-
reiche, gedruckte Bedienungsanleitung fur die
einzelnen Kommunikationsprogramme verzichtet.
Mit der Taste F1 erreichen Sie zu jeder Anwen-
dung die Hilfefunktion. Die Hilfetexte kénnen Sie
sich ausdrucken.

Programmkomponenten des Softwarepaketes TK-Soft

TK-Bill - ist fiir die Auswertung lhrer Gesprache
zustandig. Ubermittelt Ihr Netzbetreiber die
Gebuhreninformation, erfasst die Software alle
Gesprachskosten. TK-Bill sortiert und berechnet
nach Nebenstellen, Datum, Rufnummern oder
Kunden. Auch die Sortierung aller Gesprache
nach Providern (Netzanbietern] ist moglich. TK-
Bill protokolliert nicht nur die Gesprache, die Ko-
sten verursachen, sondern auf Wunsch auch
kommende Gesprache und erzeugt so ein Log-
buch aller Telefonaktivitaten.

TK-LCR - ist ein Programm zur Senkung lhrer
Telefonkosten. Least-Cost-Routing bedeutet, zu
jeder Zeit mit dem glnstigsten Netzanbieter zu
telefonieren. Sollte dessen Leitung einmal besetzt
sein, schaltet die Fallback-Funktion automatisch
auf den nachst ginstigeren Anbieter um. Verwirk-
licht wird dies durch eine "intelligente” tabellari-
sche Datenbank. So kann jederzeit eine individuel-
le Routingtabelle fur das kostenoptimierte Telefo-
nieren erstellt werden. Wollen Sie zum Beispiel
nur mit Anbietern telefonieren, die sich ohne Vor-
anmeldung per Call-by-Call nutzen lassen - kein
Problem. Einmal eingegeben, brauchen Sie sich
um nichts mehr zu kiimmern. Die TK-Anlage
sucht sich fir jede Zeit und Entfernung immer den
preiswertesten Anbieter aus.

Fir bis zu acht verschiedene Provider mit ihrer
Netzvorwahl ldsst sich ein Wochenprofil festle-
gen. Auflerdem konnen Sie acht Tarifbereiche frei
festlegen. Sie klicken den gewlinschten Provider
an und ziehen ihn per Maus in den entsprechen-
den "Stundenplan” - fertig.

Noch einfacher wird es, wenn Sie sich an lhren
Fachhandler wenden. Er speichert die jeweils

Kommunikation per PC

ginstigsten Provider fir lhre Region per Fern-
konfiguration in lhre TK-Anlage. Oder Sie nutzen
z.B. den kostenlosen Tarif-Service im Internet
und laden sich Ihre individuelle Auswahl direkt
auf den PC.

TK-Phone - mit dem CTI-Programm (Computer
Telephone Integration) kann der PC tber die TK-
Anlage telefonieren. Gleichgiiltig, in welchem
Programm Sie gerade arbeiten - TK-Phone infor-
miert Sie jederzeit auf dem Monitor, wer Sie an-
rufen will oder anrufen wollte. Fir den Rickruf
reicht ein Doppelklick auf die Anrufliste. Oder Sie
speichern gleich samtliche Telefonnummern im
Computer. Das Telefonbuch von TK-Phone ist nur
durch die Grofe der Festplatte eingeschrankt.
Mit TK-Phone kénnen Sie aber auch jede beliebi-
ge Rufnummer am Bildschirm wahlen: zum Bei-
spiel, wenn Sie eine e-Mail erhalten und den Ab-
sender anrufen wollen. Markieren Sie die Tele-
fonnummer in der e-Mail und kopieren Sie die
Rufnummer in die Zwischenablage. Ihr Telefon
klingelt. Wenn Sie den Horer abnehmen, wird die
Rufnummer aus der Zwischenablage gewahlt. Sie
kénnen mit dem Teilnehmer sprechen.

TK-Set - zum Programmieren der TK-Anlage
vom PC. Rufumleitung, Klingelfolgen, Tag/Nacht-
schaltung sowie alle Parameter des ISDN-Sys-
tems stellen Sie damit schnell und einfach ein
oder dndern sie. Mit TK-Set kénnen Sie Ihre indi-
viduelle Konfiguration auch auf der Festplatte
oder Diskette abspeichern. Bei Bedarf Uberspie-
len Sie alles wieder in die TK-Anlage. (Siehe Kapi-
tel "Programmieren der TK-Anlage")




Programmkomponenten der Kommunikationssoftware TK-Com

TK-Benachrichtigung - ist eine
Benachrichtigungsfunktion, die Ihnen in der
Windows-Taskleiste den aktuellen Zustand der
Versand- oder Empfangsvorgange signalisiert. Je
nach Aktion dndert sich das Symbol in der
Taskleiste. Zusatzlich bekommt man Uber einen
Tooltip nahere Informationen angezeigt.

TK-Fax - diese Anwendung ermdglicht lhnen,
empfangene und gesendete Telefaxdokumente
einzusehen und zu bearbeiten. Der Telefax-
versand wird Uber den im System installierten Te-
lefax Druckertreiber durchgefiihrt, indem Sie z.B.
aus lhrer Textverarbeitung das zu verfaxende Do-
kument Uber den Telefax Druckertreiber drucken.

In der Anwendung werden alle ein- und ausge-
gangenen Faxdokumente in einem Journal darge-
stellt. Sie haben die Mdoglichkeit, empfangene und
gesendete Dokumente zu lesen und/oder zu druk-
ken. Um ein Telefax zu lesen, markieren Sie das
gewiinschte Dokument im Journal und o6ffnen Sie
es Uber die Schaltflache Ansehen in der Symbol-
leiste oder den entsprechenden Menteintrag im
Meni Telefax. Wenn Sie mehrere Dokumente
einsehen wollen, brauchen Sie die Dateien nicht
alle einzeln zu offnen; markieren Sie alle entspre-
chenden Dokumente und wahlen Sie aus der
Symbolleiste oder den Meniis die gewlinschte
Funktion.

Ein bereits gelesenes Dokument erkennen Sie im

Journal am "4 | Symbol. Eine komfortable
Druckfunktion unterstitzt Sie bei der Erstellung
des Journals. Uber den Meniipunkt Journal - Li-
ste drucken wird das ausgewahlte Journal ge-
druckt. Durch die Symbole am linken Rand haben
Sie die Mdglichkeit die Filter fir das Journal zu
setzen, wonach sich auch die Ansicht richtet.

Ein bereits gedrucktes Dokument wird im Journal

durch das j Symbol gekennzeichnet.

Der Ubertragungsstatus wird im Journal durch
verschiedene, farbige Pfeile dargestellt.

Fir das Loschen von Journaleintrédgen und den
dazugehdrigen Dokumenten steht Ihnen eine
Schaltfléache in der Symbolleiste zur Verfiigung,
die bei Betatigung alle selektierten Menieintrage
loscht. Sie konnen aber auch die komfortablen
Loschfunktionen nutzen, die Gber den Meniipunkt
Loschen im Meni Journal zu erreichen sind.
Falls Sie zwar Journaleintrage l6schen wollen,
nicht aber die zugehorigen Telefaxe, konnen Sie
die Dokumente Uber das Diskettensymbol in der

Symbolleiste auf Ihrer Festplatte oder einem an-
deren Medium sichern.

TK-File - diese Anwendung ermdglicht Thnen,
schnell und einfach mit einer Gegenstelle tber
den standardisierten Eurofiletransfer Daten aus-
zutauschen.

Wenn Sie Dateien ibertragen wollen, missen Sie
zunachst eine Verbindung zu einem anderen PC
herstellen. Tragen Sie dazu eine Rufnummer un-
ter Verbindung zu ein oder wahlen Sie Uber das
Kombinationsfeld eine Rufnummer aus und beta-
tigen Sie die Schaltflache Aufbauen in der
Symbolleiste.

Die Darstellung der Dateien und die Navigation in
den Ordnern erfolgt genauso, wie Sie es von |h-
rem Windows-Explorer her kennen. Auf der linken
Seite sehen Sie die Dateien, die sich auf der Fest-
platte befinden. Auf der rechten Seite wird die
Gegenstelle auf die gleiche Weise dargestellt.
Markieren Sie die zu Ubertragenden Dateien und
ziehen Sie diese mit der Maus auf den Zielordner
des anderen Computers.

TK-Tel - diese Anwendung ermaglicht Ihnen, Ih-
ren PC auch als komfortables ISDN-Telefon zu
nutzen.

TK-Tel enthalt die beiden Programm-
komponenten AGFEO TK-Tel Telefon und AGFEO
TK-Tel ControlCenter.

AGFEO TK-Tel Telefon beinhaltet das Journal, die
Adressbiicher und die Konfigurationsdialoge.

Im Journal werden alle Verbindungen mit wichti-
gen Informationen protokolliert.

Uber die Adressbiicher haben Sie direkten Zugriff
auf die von lhnen eingebundenen Datenbanken.
So erhalten Sie bei einem eingehenden oder aus-
gehenden Telefonanruf direkt die nétigen Daten
zum jeweiligen Gesprach.

Das AGFEO TK-Tel ControlCenter erscheint als
Telefonhorer in der Taskbar lhres Systems. Die
aktuellen Verbindungsinformationen werden |h-
nen als kleines Fenster neben dem ControlCenter
angezeigt. Uber dieses Fenster kdnnen Sie mit der
Maus alle verbindungsorientierten Funktionen
auswahlen (z.B. Trennen, Makeln, Rickfrage).
Uber die Meniifunktionen konnen Sie alle notwen-
digen Einstellungen und Konfigurationen fur die
Anwendung vornehmen.

TK-Voice - ist ein komfortabler Anrufbeantworter
auf Softwarebasis. Dem Benutzer stehen alle

Funktionen zur Verflgung, die ein herkémmlicher
digitaler Hardware-Anrufbeantworter bietet. Dazu
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zahlen unter anderem das Aufsprechen von An-
sagetexten, das Hinterlegen von Nachrichten mit
Datum- und Zeitangaben und eine integrierte
Fernabfragefunktion.

Als Option konnen Sie einen persénlichen
dreizehnstelligen Fernabfragecode festlegen. Der
verlangerte Fernabfragecode bietet ein hohes
Maf} an Sicherheit.

Sie bendtigen ein Telefon oder eine Vollduplex-
Soundkarte nebst Mikrofon und Lautsprecher,
Uber die Sie lhre personlichen Ansagetexte auf-
sprechen und die Sprachnachrichten abhdren
kénnen.

Zum Programmumfang gehoren bereits vor-
definierte Ansagetexte. Uber die Schaltflache An-
sagen in der Symbolleiste oder den entsprechen-
den Mentleintrag konnen Sie sich diese Texte an-
horen und andern, falls Sie einen anderen An-
sagetext bevorzugen. Bevor Sie sich eine Nach-
richt anhdren konnen, muss eine Rufnummer de-
finiert sein.

Die eingegangenen Nachrichten werden in einem
Journal angezeigt. Uber die Symbole am linken
Rand konnen Sie zwischen dem Anzeigen aller
Nachrichten oder nur der neuen Nachrichten
wahlen. Nach der dort eingestellten Ansicht rich-
tet sich auch der Journalausdruck.

Um sich die eingegangenen Nachrichten anzuho-
ren, wahlen Sie diese im Journal aus und betati-
gen Sie die Schaltflache Abspielen in der Symbol-

leiste oder wahlen Sie den entsprechenden Meni-
eintrag im MenU Nachrichten aus. Eine bereits
abgehdrte Nachricht erkennen Sie am Symbol

im Journal.

Uber die Schaltflache Drucken oder den entspre-
chenden Menleintrag erreichen Sie eine komfor-
table Druckfunktion, die Sie beim Ausdrucken ei-
nes Journals unterstitzt.

Damit Sie auf Ihrer Festplatte keinen wertvollen
Speicherplatz verschwenden, stehen Ihnen kom-
fortable Loschfunktionen zur Verfiigung. Uber die
Schaltflache Loschen werden alle selektierten
Journaleintrage und die dazugehérigen Sound-
dateien geldscht. Falls Sie bestimmte Nachrich-
ten zwar aus dem Journal entfernen, aber nicht
endgiiltig loschen wollen, konnen Sie die Datei vor
dem Léschen sichern. Uber den Meniieintrag
Speichern unter im Menu Nachrichten sichern
Sie die Sounddatei auf lhrer Festplatte oder einem
anderen Medium.

WAN Miniport - ist ein Treiber fir Windows 98,
mit dem Sie das DFU-Netzwerk tiber ISDN nutzen
kénnen. Dariiber kdnnen Sie Verbindungen zum
Internet aufbauen und (iber den Remote Access
Service) Rechner miteinander verbinden. Nahere
Informationen zum DFU-Netzwerk finden Sie in
der Windows 98 Dokumentation.

CTI - Computerunterstiitzte Telefonie liber TAPI-Schnittstelle

TAPI - (Telephony Applications Programming In-
terface) ist, im Gegensatz zu TK-Phone, keine ei-
genstandige CTI-Applikation, sondern eine
Schnittstelle zwischen einer TAPI-fahigen
Windows-Applikation und der TK-Anlage. Unter-
stutzen Programme (Applikationen) diese Schnitt-
stelle, ist es moglich, die TK-Anlage zu steuern.
Der Umfang der Steuerung hangt von der verwen-
deten Applikation ab. Sie umfasst aber meist das
Starten abgehender Gesprache (Wahl aus der Ap-
plikation) und das Anzeigen ankommender Rufe.

Die TAPI ist eine Schnittstelle der Microsoft Be-
triebssysteme und der Applikationsseite des
Microsoft-Telephony-Interfaces. Zur Verbindung
dieses Interfaces mit der TK-Anlage ist ein
Telephony Service Provider (TSP) vom Hersteller
der ISDN-Hardware - in diesem Fall von AGFEO -
notwendig. Der TSP ist ein Treiber, den Sie auf Ih-
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rem PC installieren mussen. Er fihrt die ge-
wiinschten TAPI-Funktionen aus und regelt den
notwendigen Datenaustausch zwischen PC und
TK-Anlage.

Durch den stetig wachsenden Funktionsumfang
der TAPI-unterstitzenden Applikationen muss
der TSP standig erweitert werden. Damit Sie fur
Ihren Einsatz stets Uber den aktuellen TSP verfi-
gen, stellen wir Ihnen den TSP auf unserer
Homepage im Internet unter http://
www.agfeo.de zur Verfligung.

Das selbstentpackende File enthalt alle Informa-
tionen zur Installation und zu den unterstitzten
Applikationen. Sollten Sie keinen Internetzugang
haben, wenden Sie sich an Ihren Fachhandler
oder an das Info-Line Fax: 030/617 00 55. Sie er-
halten den TSP kostenlos zugesandt.



Systemvoraussetzungen

Fir die Installation der Softwarepakete sind fol-
gende Systemvoraussetzungen erforderlich:

IBM- oder kompatibler PC mit Festplatte und
CD-ROM-Laufwerk

Pentium Il mit einer Taktfrequenz von 133 MHz
oder hoher

Arbeitsspeicher mindestens 32 MB

Microsoft Windows 98/2000
USB-Schnittstelle
V.24-Schnittstelle

Vollduplex-Soundkarte, Mikrofon und Lautspre-
cher (optional) fir TK-Voice (Anrufbeantworter)

USB-Verbindung herstellen

Sie konnen die TK-Anlage mit einem Desktop-PC
oder Notebook tber die USB-Schnittstellen ver-
binden.

1.

Nehmen Sie das mitgelieferte USB-Kabel. Sie
erkennen es an dem USB-Symbol auf seinen
Steckern.

. Stecken Sie den quadratischen Stecker (B-
Stecker]) des USB-Kabels in die USB-Buchse
an der TK-Anlage.

4.

. Stecken Sie den flachen Stecker (A-Stecker)

des USB-Kabels in einen der USB-Anschlisse
an Ilhrem Computer.

Schalten Sie Ihren Computer ein.

Beim ersten Starten von Windows mit der TK-An-
lage werden Sie aufgefordert, die Position der
Treiber anzugeben. Naheres dazu im Abschnitt
“Treibersoftware installieren”.

Treibersoftware installieren

Wichtig! Haben Sie bereits eine ISDN-Karte von
einem anderen Hersteller in Ihrem Rechner in-
stalliert, missen Sie diese inklusive der Treiber

z

uerst entfernen. Gehen Sie hierbei nach dem

Handbuch des jeweiligen Herstellers vor.

Wahrend der Software-Installation werden Sie ge-
gebenenfalls aufgefordert, die Betriebssystem CD
einzulegen. Legen Sie |hre Betriebssystem CD be-

r

eit.

Bevor Sie die Treibersoftware installieren, muss
die TK-Anlage Uber die USB-Schnittstelle mit
dem PC verbunden sein.

1

. Wenn der PC die angeschlossene TK-Anlage
erkannt hat, erscheint der ,Hardware-Assi-
stent”. Der Hardware-Assistent installiert die
Software flr eine neue Hardware-Komponente
(AC 14 WebPhonie).

Klicken Sie auf . Weiter”

. Im folgenden Dialogfenster wahlen Sie: ..Nach
dem besten Treiber fur das Gerat suchen (emp-
fohlen)” und klicken auf .Weiter".

. Aktivieren Sie im folgenden Dialogfenster die
Option "CD-ROM-Laufwerk” und deaktivieren
Sie alle anderen Kastchen. Legen Sie die CD
"Kommunikationssoftware” mit den USB-Trei-
bern ins CD-ROM-Laufwerk ein und klicken Sie
auf Weiter”.

K-4

. Nachdem die Treiber gefunden wurden, klicken

Sie auf ,Weiter", um die Installation zu starten.

. Die Treiber werden installiert.

. Unter "ISDN-Konfiguration™ lesen Sie den Hin-

weistext und klicken Sie auf "Weiter".

. Wahlen Sie das D-Kanal-Protokoll: "DSS1:

Euro-ISDN" und klicken auf "Weiter".

. Jetzt werden Sie aufgefordert die

Rufnummer(n] einzugeben. Geben Sie die
Internrufnummer(n) fir den PC am USB-
Anschluss ein. Es stehen die Internrufnummern
20 bis 29 zur Verfigung (siehe Anlagen-
programmierung unter Portzuordnung).
Klicken Sie auf .Weiter".

. Die ISDN-Konfiguration ist abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”.

10. Legen Sie nach Aufforderung die Betriebssy-

stem CD ein, um die USB Unterstitzung zu la-
den. Nachdem die Software fiir das neue Geréat
installiert wurde klicken Sie auf "Fertig stel-
len”.

11. Zum Abschluss der Installation starten Sie Ih-

ren PC einmal neu.

Kommunikation per PC



Wenn Sie die Rufnummer(n) fiir den PC am USB-
Anschluss nachtraglich andern wollen:

Wahlen Sie " Start - Programme — Zubehor -
Kommunikation = Assistant fir die ISDN-Konfi-
guration”.

1. Unter "ISDN-Konfiguration” lesen Sie den Hin-
weistext und klicken Sie auf "Weiter”.

2. Wahlen Sie das D-Kanal-Protokoll: "DSS1:
Euro-ISDN" und klicken auf "Weiter".

3 Jetzt werden Sie aufgefordert die
Rufnummer(n] einzugeben. Geben Sie die
Internrufnummer(n) fir den PC am USB-
Anschluss ein. Es stehen die Internrufnummern
20 bis 29 zur Verftigung (siehe Anlagen-
programmierung unter Portzuordnung).
Klicken Sie auf .Weiter".

4. Die ISDN-Konfiguration ist abgeschlossen.
Klicken Sie auf "Fertig stellen™.

5. Zum Abschluss der Installation starten Sie |h-
ren PC einmal neu.

Treibersoftware deinstallieren

Wenn Sie die Treibersoftware auf Ihrem PC spater
nicht mehr verwenden mdochten, konnen Sie diese
auch wieder deinstallieren.

Entfernen Sie die AC 14 WebPhonie im Gerate-
manager (finden Sie unter Systemeinstellungen/
System/Gerdtemanager/Netzwerkkarten/AGFEO
ISDN AC 14 WebPhonie).

Kommunikationsoftware installieren

Bevor Sie mit der Installation der Kommunika-
tionssoftware beginnen, beenden Sie alle gedffne-
ten Anwendungen und stellen Sie sicher, dass die
AC 14 WebPhonie korrekt installiert ist.

Legen Sie die Programm CD in Ihr CD-Laufwerk
ein. Das Installationsprogramm wird automatisch
gestartet.

1. Wahlen Sie aus dem CD Ment die
Kommunikationssoftware "TK-Soft" oder "TK-
Com" aus.

2. Klicken Sie auf das Feld "Installieren”.

3. Nach Aufforderung den Pfad eingeben und be-
statigen. Von der CD werden nun automatisch
alle bendtigten Files auf die Festplatte kopiert.

Kommunikation per PC

Sollte die Autostartfunktion auf Ihrem System
deaktiviert sein, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Offnen (Doppelklick] Sie das Symbol "Arbeits-
platz” auf lhrem Desktop.

2. Offnen Sie das Symbol fiir Ihr CD-Laufwerk.

3. Starten Sie das Programm setup.exe

4. Wahlen Sie aus dem CD Meni die
Kommunikationssoftware "TK-Soft"” oder "TK-
Com" aus.

5. Klicken Sie auf das Feld "Installieren”.

6. Nach Aufforderung den Pfad eingeben und be-

statigen. Von der CD werden nun automatisch
alle bendtigten Files auf die Festplatte kopiert.




Verbindungen zum Internet oder einem anderen Netzwerk

Hier finden Sie Hinweise, wie Sie mit dem Micro-
soft DFU-Netzwerk eine Verbindung zum Internet
oder einem anderen Netzwerk herstellen konnen.

1. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol .Arbeits-
platz” auf dem Desktop.

2. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol .DFU-
Netzwerk”

Das DFU-Netzwerk wird bei der Windows 98-
Standardinstallation automatisch installiert.
Sollte das DFU-Netzwerk nicht unter ,Arbeits-
platz” erscheinen, konnen Sie nachinstallieren.
Wahlen Sie .Start — Einstellungen -
Systemsteuerung — Software”. Weitere Infor-
mationen finden Sie im Index der Windows-Hil-
fe unter dem Stichwort ,Software, Installieren
von Komponenten”.

3. Ist dies die erste Verbindung, klicken Sie auf
.Weiter". Sonst 6ffnen (Doppelklick] Sie .Neue
Verbindung erstellen”.

4. Geben Sie im Assistenten einen Namen fur die
Verbindung ein, z.B. den lhres Providers.

5. Unter ,Wahlen Sie ein Gerat”, wahlen Sie
AGFWMP-Line 17 und klicken auf Weiter”

6. Geben Sie ins Feld .. Rufnummer” die ISDN-
Einwahlnummer lhres Internetproviders oder
des entfernten Netzwerkes ein und klicken Sie
auf ,Weiter”.

7. Klicken Sie auf .fertigstellen”. Es wird ein
Symbol fur diese Verbindung angelegt.

Konfigurieren der Verbindung

1. Falls das DFU-Netzwerk nicht gedffnet ist: Off-
nen (Doppelklick) Sie das Symbol .Arbeits-
platz” auf dem Desktop . Offnen (Doppelklick)
Sie das Symbol ..DFU-Netzwerk".

2. Offnen Sie das Dialogfenster, in dem Sie lhre
Verbindung konfigurieren kénnen. Klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf das Symbol der
vorher erstellten Verbindung und wahlen Sie
.Eigenschaften”.

3. Aktivieren Sie die Registerkarte .Servertypen”.
Fihren Sie folgende Schritte aus:

- Wenn Sie eine Verbindung zum Internet einrich-
ten, deaktivieren Sie ,Am Netzwerk anmel-
den”.

- Aktivieren Sie ,Softwarekomprimierung”.

- Fir Verbindungen ins Internet aktivieren Sie als
Protokoll nur .TCP/IP”

Einwahl ins Internet oder ein anderes Netzwerk

Nachdem Sie die Verbindung zu Ihrem
Internetprovider oder dem Netzwerk, wie be-
schrieben, eingerichtet haben, kénnen Sie sich
jetzt in das entsprechende Netzwerk einwahlen.
Wenn Sie im Internet surfen wollen oder lhre e-
Mail abrufen wollen, missen Sie einen Web-
Browser oder eine e-Mail-Anwendung installiert
haben.

Fihren Sie zur Verbindung die folgenden Schritte
aus:

1. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol .Arbeits-
platz” auf dem Desktop.

2. Offnen (Doppelklick] Sie das Symbol ..DFU-
Netzwerk”

3. Offnen (Doppelklick) Sie das Symbol der vorher
eingerichteten Verbindung.

4. Im Dialogfenster .Verbinden mit” tun Sie fol-
gendes:
Geben Sie den von lhrem Internetprovider be-
reitgestellten Benutzernamen und das Kenn-
wort ein.
Klicken Sie auf .Verbinden”
Sobald die Verbindung hergestellt ist, erscheint
das Dialogfenster .Verbunden mit”.

5. Sie kdnnen jetzt mit dem Web-Browser im
Internet surfen oder mit einer e-Mail-Anwen-
dung lhre e-Mails abrufen.

Trennen der Verbindung

Zum Trennen der Verbindung klicken Sie im
Dialogfenster ,Verbunden mit” auf ,Trennen”.
Wurde dieses Dialogfenster zum Symbol verklei-
nert, missen Sie auf das Symbol in der Task-Lei-
ste klicken.

Kommunikation per PC



Glossar

Dienste

Im ISDN wird beim Anruf eines ISDN-Teilnehmers
eine Dienstekennung (z.B. Telefonie, Fax) Ubertra-
gen. Eine Verbindung mit dem Anrufer kommt nur
zustande, wenn das angerufene Endgerat iber die
gleiche Dienstekennung verfligt. Dadurch werden
Fehlverbindungen von zwei unterschiedlichen
Endgeréaten (z.B. Telefon und Fax) verhindert.

DFU-Netzwerk

Mit dem DFU-Netzwerk von Microsoft Windows
kann Ihr Computer tber die TK-Anlage Verbin-
dung zu einem Internet-Service-Provider aufneh-
men

Endgerite

Geréte, die Sie als Internteilnehmer der TK-Anla-
ge anschlieflen.

Analoge Endgerate - wie Telefone, Anrufbeant-
worter, Telefaxgerate, Kombigerate (Telefon, Fax,
ggf. Anrufbeantworter in einem Gerat), Modem.

Extern

Beim Telefonieren in einer TK-Anlage unterschei-
det man Intern- und Externgesprache. Extern-
gesprache sind Gesprache zu Teilnehmern, die
nicht an lhre TK-Anlage angeschlossen sind. So
sind auch Verbindungen zwischen Endgeraten |h-
rer TK-Anlage und anderen Endgeraten an lhrem
Mehrgerateanschluss ebenfalls Extern-
verbindungen. Dafiir ist in der Regel der Ortstarif
zu entrichten.

Externbelegung (Amtsholung)
Belegung einer Leitung (B-Kanal] um einen
Externteilnehmer anzurufen.

Gehende Externverbindung

Verbindung zu einem Externteilnehmer, die von
einem Endgerat der TK-Anlage durch Wahl einer
Externrufnummer aufgebaut wird.

Impulswahlverfahren (IWV)

Jeder gewahlten Ziffer ist eine festgelegte Anzahl
von Unterbrechungen zugeordnet. Die Unterbre-
chungen horen Sie bei der Wahl im Horer.

Intern

Interngesprache sind die Gespréache, die Teilneh-
mern der TK-Anlage untereinander durch Wahl
der Internrufnummer fihren. Diese sind generell
kostenlos.

Anhang

ISDN (Integrated Services Digital Network)
Ubersetzt bedeutet dies: diensteintegrierendes di-
gitales Telekommunikationsnetz. Alle Dienste
(Sprache und Daten) kdnnen jetzt in einem Netz
Ubertragen werden.

Kommende Externverbindung

Verbindung zu einem Endgerat der TK-Anlage, die
von einem Externteilnehmer Uber die Rufnummer
der TK-Anlage aufgebaut wird.

Konfigurieren

Das Einstellen (programmieren) der Funktionen
der TK-Anlage vom PC Uber ein Konfigurations-
programm.

Leitung (B-Kanal/S0-Basisanschluss)

An Ihre ISDN-TK-Anlage konnen Sie einen exter-
nen S0-Basisanschluss anschliefen. Jeder exter-
ne SO0-Basisanschluss verhalt sich wie zwei her-

kémmliche analoge Leitungen. So haben Sie zwei
Leitungen (B-Kanéle), auf denen Sie telefonieren
konnen (Orts-, Fern- oder Auslandsgesprache).

Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV)

Jeder gewahlten Ziffer ist ein bestimmter Ton zu-
geordnet. Telefone mit diesem Wahlverfahren be-
notigen an der TK-Anlage eine Signaltaste
(Ruckfragetaste R] Flash-Funktion.

MoH (Music on Hold)

Ein wartender Externteilnehmer hort wahrend die
Verbindung gehalten wird, z.B. bei der Gesprachs-
weitergabe, eine Wartemusik.

MSN (Multiple Subscriber Number) Die Mehrfach-
rufnummer ist eine der Rufnummern (Telefon-
nummer) unter denen der Mehrgerateanschluss
erreichbar ist.

NTBA (Network Termination for ISDN Basic
Access) - Netzabschluss (NT) fur den ISDN-
Basisanschluss

Der Netzbetreiber verlegt seine Kupferkabel bis
zu diesem Anschlusspunkt (S0-Basisanschluss).
Hier schlieBen Sie Ihre TK-Anlage und weitere
ISDN-Endgerate an.

Rufzuordnung

In den Rufzuordnungen legen Sie fest, welche
Endgerate der TK-Anlage bei einem Externanruf
klingeln sollen. Sie legen fest, ob nur ein Endge-
rat oder gleichzeitig mehrere Endgerate gerufen
werden sollen.



Rufzuordnungen fir Anrufe von extern sind: Tag-
schaltung, Nachtschaltung und die Weiter-
schaltung (intern).

Zwischen Tagschaltung und Nachtschaltung kann
von jedem Telefon aus jederzeit umgeschaltet
werden.

Weiterschaltung intern - Ein Anruf von extern,
der in einer bestimmten Zeit nicht angenommen
wird, wird weitergeschaltet. Es klingeln dann die
Endgerate der TK-Anlage, die in der Weiter-
schaltung festgelegt sind. Die Anzahl der Ruf-
zyklen bis zur Weiterschaltung ist einstellbar.

Schaltbox

Die Schaltbox lhrer TK-Anlage kénnen Sie von ex-
tern anrufen und Uber eine nachgewahlte [¥]-Pro-
zedur z.B. die Rufzuordnung umschalten, eine
Umleitung einrichten oder eine Raum-
Uberwachung vornehmen.

Wenn mal was nicht funktioniert

Die Schaltbox erreichen Sie von extern lber eine
eigens der Schaltbox zugeordnete Mehrfach-
rufnummer (MSNJ. Mit dem Box-PIN ist die
Schaltbox gegen unberechtigten Zugang geschit-
zt.

Signaltaste R (Riickfrage)

Taste am Telefon, die Sie driicken missen, wenn
Sie wahrend eines Gesprachs bei einem anderen
Teilnehmer riickfragen wollen. Die Signaltaste
muss die Flash-Funktion haben, das heif}t, eine
kurze Unterbrechung ausfihren.

UsB

Universal Serial Bus - ist eine serielle Schnittstelle
mit einer Ubertragungsrate von bis zu 12 MBit/s.
Ein USB-Anschluss kann mehrere Gerate gleich-
zeitig betreiben. Die Gerate kdnnen im laufenden
Betrieb hinzugefiigt oder entfernt werden.

Kontrollen

- Bei Fehlfunktionen der TK-Anlage Uberprifen
Sie bitte Ihre Bedienung anhand der Bedie-
nungsanleitung.

- Kontrollieren Sie, ob die Anschliisse der Endge-
rate und der TK-Anlage richtig gesteckt sind.

- Sollten Sie eine Storung nicht beheben kénnen,
so steht Ihnen Ihr Fachhandler gerne zur Verfu-

gung.

Beachten Sie! Die ISDN-Leistungsmerkmale lhrer
AGFEO-ISDN-TK-Anlage kénnen Sie nur nutzen,
wenn |hr Netzbetreiber Ihnen diese Leistungs-
merkmale zur Verfligung stellt.

Sonderwahlton ausschalten

Nach Abnehmen des Horers an lhrem Telefon ho-
ren Sie den Sonderwéhlton.

Den Sonderwéahlton horen Sie bei aktivem Anruf-
schutz, Automatischer Wahl oder einer Umlei-
tung.

% RS mw Q| [vNo
- o

Mit der [%]-Prozedur konnen Sie alle Funktionen
deaktivieren, die einen Sonderwahlton zur Folge
haben.

04
[

Hérer SONderwihlton Quittungston Hérer auflegen
abnehmen (Funktionen deaktivieren)
Stromausfall

Bei einem Stromausfall konnen Sie weder extern
noch intern telefonieren.

Nach Wiederkehr der Netzspannung:

- funktioniert die TK-Anlage wieder nach dem
vorher eingerichteten Programm. Alle tber den
Programmiermodus oder das PC-Programm
vorgenommene Einstellungen bleiben erhalten,

A-2

sofern der Programmiermodus vorschriftsma-
Big beendet wurde.

- eingeleitete Rickrufe sind geldscht

- die in der TK-Anlage geparkten Verbindungen
sind geloscht

- die Summen der Verbindungsentgelte und die
Verbindungsdatensatze sind gespeichert.

Anhang



Verhalten bei Storungen

Storung Mogliche Ursachen Abhilfe

Programmierung Reset der TK-Anlage

der TK-Anlage

unklar Ricksetzen der TK-Anlage in den Auslieferungs-

zustand und neu programmieren

Nach Abnehmen Stromausfall Netzanschluss, Sicherungen uberpriifen
des Horers kein
Wahlton Endgerat defekt Endgerat an einem anderen Anschluss tberpri-
fen
Installation fehlerhaft Anschlisse an der Anschlussdose und an der TK-

Anlage kontrollieren

Es kommen kei- Anrufschutz eingeschaltet Anrufschutz ausschalten
ne Intern- (Sonderwéhlton)
gesprache an
Umleitung zu einem an- Umleitung ausschalten
deren Telefon (intern/ex-
tern] (Sonderwéahlton)

Es kommen kei- Falsche MSN eingegeben Richtige MSN eingeben, ggf. alle ldschen

ne Extern-

gesprache an Zuordnung MSN - Intern- Internteilnehmer der MSN zuordnen (Rufzu-
teilnehmer fehlt ordnung)
Anrufschutz eingeschaltet Anrufschutz ausschalten

(Sonderwihlton)

Umleitung zu einem an- Umleitung ausschalten
deren Telefon (intern/ex-
tern) (Sonderwihlton)

ISDN-Anrufweiter- ISDN-Anrufweiterschaltung deaktivieren
schaltung ist aktiv

Keine gehende Keine Berechtigung pro- Berechtigung, Zugang zum ISDN-Netz, Zuwei-
Externverbindung grammiert sung von Sperrnummern Uberpriifen
maoglich

Limit der Kosten erreicht Systembetreuer benachrichtigen
Ubergabe eines Die Riickfragetaste [R] am Telefon auf MFV (Tonwahl) und Riickfragetaste
Externgesprachs Telefon ist als Erdtaste auf Flash einstellen
(Rickfrage) ist eingestellt

nicht maoglich
Flashzeit falsch Flashzeit am Telefon oder an der TK-Anlage fir
den betreffenden Endgerateanschluss einstellen

Anhang A-3



Reset der TK-Anlage

Durch einen Reset [Riicksetzen) kénnen Sie die Achtung! Beim Reset der TK-Anlage werden ge-
Programmierung der TK-Anlage wieder in einen loscht:

definierten Zustand versetzen. Das kann notwen- - alle bestehenden Intern- und Extern-

dig sein, wenn unklare Einstellungen zuriickge- verbindungen

setzt werden sollen oder die TK-Anlage neu pro- - Fernkonfiguration

grammiert werden soll. - Ruckrufe intern

Nach dem Reset funktioniert die TK-Anlage wie- - ISDN-RUckruf bei Besetzt

der nach dem vorher eingerichteten Programm. - Leitungsreservierungen

Alle Gber den Programmiermodus oder das PC-

Programm vorgenommenen Einstellungen blei- Hardware - Reset - Steckernetzteil aus der
ben erhalten, sofern der Programmiermodus vor- Steckdose des 230V - Stromnetzes ziehen und
schriftsmafig beendet wurde. wieder stecken.

Software - Reset - Folgende Prozedur ausfihren:

Software - Reset
Programmiermodus starten: o (Anlagen-PIN)

PRO
% roRs oEr r§ 3

- =

Horer RESet der TK-Anlage Horer auflegen

abnehmen

Rufe

Externruf Alle Rufrhythmen fiir kommende Externrufe beginnen mit einem Auftaktruf von
500 ms. Dann folgt eine Pause von 2 s. Dies ist technisch bedingt zur Ubermitt-
lung der Rufnummer des Anrufers (CLIP). Danach ist eine Unterscheidung von
Anrufen auf verschiedenen Rufnummern der TK-Anlage maglich (siehe Grafik].

Standard ] I -
Ein Externteilnehmer ruft an

Rhythmus 1 I i n x

Rhythmus 2 HNEN NN | Bl a

Rhythmus 3 [ ERR | BRR a

Rhythmus 4 B EENE  EWENEN

Internruf || || || | ]

Ein Internteilnehmer ruft an

Reservierung einer
Leitung

:

Erlduterung:
Ruf Pause Fortsetzung

Je nach verwendetem Endgerat konnen die Rufe abweichen.
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Tone

Wahlton
- intern

- extern

Freiton
- intern

- extern

Besetztton

Sonderwahltdne

- Programmierton

- Schlosston

Anklopfton

- intern

- extern

Quittungston

Fehlerton

Erlduterung:

EEN NEN WNEN WEN

Signalisiert Ihnen, nach Abheben des Hdrers, dass Sie wahlen kénnen

Dauerton, den Sie héren, wenn Sie nach Wahl der "0" eine Leitung
belegt haben

Der Internteilnehmer wird gerufen

i || | || m

Der Externteilnehmer wird gerufen

Der angewahlte Intern- oder Externteilnehmer ist besetzt

Signalisiert nach Abheben des Horers, dass Sie wahlen kénnen, aber Anruf-
schutz, Automatische Wahl oder eine Umleitung eingeschaltet ist

Signalisiert nach Abheben des Horers, dass Sie nicht wahlen konnen, der
Programmiermodus oder das Kostenmenii sind eingeschaltet

Signalisiert nach Abheben des Horers, dass das Telefon abgeschlossen ist.

Signalisiert in hrem Gesprach einen Internanruf

Signalisiert in Threm Gesprach einen Externanruf nach 10's

Eingabe angenommen

Bedienfehler / Eingabe abgelehnt

nmm

Ton  Pause Fortsetzung

Anhang



Technische Daten

Gehauseabmessungen
Gewicht

Umgebungstemperatur
- Betrieb / Lagerung

Luftfeuchte

Netzanschluss

- Leistungsaufnahme bei
Unenn =230V und Vollast

- Lange des
Anschlusskabels

- Steckernetzteil (Typ)
S0-Anschluss
- Anschluss

- Lange IAE-Kabel

Analoge Endgerate
- Reichweite

- Anschluss

- Wahlverfahren
- Ruckfragetaste

- Datentibertragung

USB-Schnittstelle
- Lange USB-Kabel

Datenerhalt bei Netzausfall

Music on Hold (MoH, Warte-
musik)

15,4 x 21,5 x 4,6 (Breite x Hohe x Tiefe) in cm

980 g inkl. Steckernetzteil

5°C bis 40 °C / -25 °C bis +70 °C
max. 70% (nicht kondensierend)

230 VAC, +10% / -10%, 50 Hz
|nenn =40 mA [9 VA]

2m

TST 533 238A

Mehrgerateanschluss, Euro-ISDN

lber Westernbuchse RJ 45 und beigelegtem IAE-Anschlusskabel
IAEB/AES

1.5m

4 a/b-Endgeréate (Telefon, Anrufbeantworter, Fax, Modem)
2 x 50 Ohm (g 0,6 mm, 800 m)

symmetrisch, 2adrig tiber Western-Buchsen oder tiber Schraub-
klemmen, steckbar

IWV oder MFV
Flash (50 bis 600 ms), an jedem Endgerét einstellbar

Modem 56k bzw. V.90 mit 56600 bps, ggf. Reduzierung der Ubertragung
durch Ubertragungswege und Leitungen auf V.34+ Standard 33600 bps).

Universal Serial Bus

3m
unbegrenzt

intern schaltbar, 1 Melodie

Anhang



Stichwortverzeichnis

A

Alte Einstellungen wieder herstel-
len P-4

Amtsberechtigung. Siehe
Berechtigung

Analoge Endgerate E-4,1-2
Anklopfen B-3

abweisen B-4

Anruf annehmen B-3

intern B-4
Anklopfschutz B-4
Anklopfton B-3 A-
Anlagen - Restart. Siehe Reset der

TK-Anlage

Anlagen-PIN

eingeben pP-3, P-17

festlegen pP-17
AnrufbeantworterP - 11. Sjehe TK-

Voice

Gesprach Ubernehmen B - 11
Anrufe entgegennehmen B-3
Anrufe heranholen B-10
Anrufer feststellen lassen B -7
Anrufliste einstellen P-13
Anrufschutz B-18
Anrufvariante. Siehe Rufzuordnung
AnschluBbelegung

PC -Kabel P-1
Anschluf3feld -1

6ffnen und schliefien | -4

Auslieferungszustand wieder

herstellen P-4
Automatische Wahl B-6
B
Berechtigung B-3

programmieren p-9

Zugang zum ISDN-Netz P -8
Besetzt-LED E-5 I-1
Besetztton A-5
Box-PIN B-8 P-17, A-2

festlegen pP-18
Buchstabenwahl E-2
Busy on Busy - Besetztton bei

Besetzt B-7
C
Callthrough B-9
Carrier B-12
CD-ROM K-1

CLIP-Funktion

ein-/ausschalten B-22
Optionen einstellen P-16
CTI - Computerunterstitzte
Telefonie K-3
D
Datentibertragung E-4

DFU-Netzwerk K-3, K-6, A-1

Dienste A-1
Dienstekennung B-2 P-11
Direktruf B-18
Dreierkonferenz B-1
Durchrufen - Callthrough B -9
Durchrufen von unterwegs B -9

E

Eingabe im ProgrammiermodusP -
3

Einheitenlimit. Siehe Kostenlimit

END (Programmiermodus

beenden) P-4
Endgerate A-1
an die TK-Anlage anschlieflenl -

2

an externe Anschlufidosen

anschliefen | -4
analog E-4
Flashzeit -2, P-14
Typen -2, P-1

ESC (alte Einstellungen) P-4
Eurofiletransfer. Siehe TK-File
Extern A-1

Externbelegung A-1
am Kombigeratanschlul B -2
mit "0" B-2
mit bestimmter MSN B-2
spontan B-2
spontan mit intern B-1
Umstellung B-1

Externberechtigung. Siehe

Berechtigung
Externruf A-4
Externrufe einstellen p-7
Externteilnehmer anrufen B-2

Externverbindung

gehend A-1

kommend A-1

Externzugang. Siehe Zugang zum
ISDN-Netz

Stichwort

Fallback B-12
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Urheberrecht

Copyright 2000 AGFEO GmbH & Co. KG
Gaswerkstr. 8
D-33647 Bielefeld

Fir diese Dokumentation behalten wir uns alle
Rechte vor; dies gilt insbesondere fir den Fall der
Patenterteilung oder Gebrauchsmuster-
eintragung.

Weder die gesamte Dokumentation noch Teile aus

ihr dirfen manuell oder auf sonstige Weise ohne
unsere ausdrickliche schriftliche Genehmigung
verandert oder in eine beliebige Sprache oder
Computersprache jedweder Form mit jeglichen
Mitteln Ubersetzt werden. Dies gilt fur elektroni-
sche, mechanische, optische, chemische und alle
anderen Medien.

In dieser Dokumentation verwendete Warenbe-
zeichnungen und Firmennamen unterliegen den
Rechten der jeweils betroffenen Firmen.

Technische Anderungen

Die AGFEO GmbH & Co. KG behalt sich vor, Ande-
rungen zu Darstellungen und Angaben in dieser
Dokumentation, die dem technischen Fortschritt
dienen, ohne vorherige Ankiindigung vorzuneh-
men.

Diese Dokumentation wurde mit gréfter Sorgfalt
erstellt und wird regelmaBig Uberarbeitet. Trotz

aller Kontrollen ist es jedoch nicht auszuschlie-
en, dass technische Ungenauigkeiten und typo-
grafische Fehler Ubersehen wurden. Alle uns be-
kannten Fehler werden bei neuen Auflagen besei-
tigt. Fir Hinweise auf Fehler in dieser Dokumen-
tation sind wir jederzeit dankbar.

Die zahlreichen ISDN-Leistungsmerkmale Ihrer AGFEO-ISDN-TK-Anlage kdnnen Sie nur nutzen, wenn
Ihr Netzbetreiber Ihnen diese Leistungsmerkmale zur Verfligung stellt.

Technische Hotline

Sollten Sie Fragen zum Betrieb Ihrer TK-Anlage haben, die Ihnen die Bedienungsanleitung nicht beant-
worten kann, wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhandler. Im Ausnahmefall steht Ihnen in Deutschland

die AGFEO-Hotline zur Verfiigung.

AGFEO-Hotline: 0190/570122 (0,06 € / 6 Sekunden),

Montag - Donnerstag 8:30 - 17:30 Uhr, Freitag 8:30 - 14:30 Uhr

Bevor Sie lhren Fachhandler oder die AGFEO-
Hotline anrufen, sollten Sie fir eine schnelle Be-
arbeitung einige Angaben bereit halten:
- Welche TK-Anlage haben Sie?
Z.B., AGFEOQ AC 14 WebPhonie (steht auf dem
Typenschild der Anlage)

- Welche Mehrfachrufnummern (MSNJ haben
Sie? (steht auf der Anmeldung bzw. Bestati-
gung des Netzbetreibers)

- Welche Softwareversion haben |hre AGFEO-
Installationsdisketten? (steht auf den Disketten)

- Welche Softwareversion hat Ihre TK-Anlage?
(kann am PC ausgelesen werden)

- Welche Endgeréate haben Sie an |hre TK-Anlage
angeschlossen? (analoge Endgerate mit und
ohne MFV-Wahl, Faxgerate etc.)

- Halten Sie die Bedienungsanleitungen der an-
geschlossenen Endgerate und dieses Hand-
buch bereit.

- Starten Sie Ihren PC und lesen Sie mit TK-Set
die Konfiguration aus. Drucken Sie mdglichst
die Konfiguration Ihrer TK-Anlage aus.

Stichwort



EU-Konformitatserkldarung

EC-Declaration of Conformity
CE-Déclaration de Conformité

Der Hersteller: AGFEO GmbH & Co. KG

The Manufacturer:
Le Constructeur:

Adresse: Gaswerkstr. 8

. D - 33647 Bielefeld
Address:
Adresse:

Erklart, dass das Produkt: AC 14 WebPhonie

Declares that the Product:
Déclare que le Produit:

Type: Telefonanlage
Model: AC 14 WebPhonie
Components:

die grundlegenden Anforderungen gemaR Artikel 3 der nachstehenden EU-Richtlinien erfiillt:

meets the essential requirements according to article 3 of the following EC-Directive:
est conforme aux exigences essentielles d” article 3 de la Directive CE:

Richtlinie 1999/5/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 09. Médrz 1999
liber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige
Anerkennung ihrer Konformitéat

Directive 1999/5/EC of the European Parliament and of the Council of 09 March 1999 relating to radio and

terminal i including the mutual recognition of their conformity
Directive 1999/5/CE du Parlement européen et du Conseil du 09 mars 1999 les radio et équi it i de
, incluant la reconr mutuelle de leur conformité

und dass die folgenden harmonisierten Normen angewandt wurden:

and that the following harmonised standards has been applied:
et que les standards harmonisés suivants ont été appliqués:

EN 55022/1998
EN 55024/1998

Bielefeld, 12. Januar 2001

Ort und Datum der Konformitatserklidrung Name und Unterschrift
Place and date of the declaration Lieu et date de la décleration Name and Signature Nom et Signature

Phone :+49 (0)5 2144 70 9-0
FAX  :+49 (0)52144 70 9-50
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C€

Dieses Gerat erfillt die Anforderungen der EU-Richtlinien:

91/263/EWG Telekommunikationseinrichtungen
73/23/EWG Niederspannungsgerate
89/336/EWG Elektromagnetische Vertraglichkeit

Hierfir tragt Ihre Telefonanlage das CE-Zeichen.

Identnr. 536 393 AGFEO GmbH & Co. KG
Anderung und Irrtum vorbehalten. Gaswerkstr. 8
Printed in Germany D-33647 Bielefeld

0039 Internet: http://www.agfeo.de
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